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ÓÄÊ 37.01

Äàííàÿ ñòàòüÿ ïîñâÿùåíà àíàëèçó ôåíîìåíà îáó÷å-
íèÿ.  Ñâîå âíèìàíèå àâòîð ñîñðåäîòî÷èë íà èññëåäîâà-
íèè òåõ ïðîòèâîðå÷èé, êîòîðûå, ñ îäíîé ñòîðîíû, ëåæàò
â îñíîâàíèè ýòîãî ÿâëåíèÿ, à ñ äðóãîé, äåëàþò  âîçìîæ-
íûì ñàìî åãî ñóùåñòâîâàíèå è ôóíêöèîíèðîâàíèå â
êà÷åñòâå íåîòúåìëåìîé ÷àñòè îáðàçîâàòåëüíîãî
ïðîöåññà. Äëÿ òîãî ÷òîáû âûÿñíèòü ïðèðîäó ïðî-
òèâîðå÷èé, îáóñëîâëèâàþùèõ íåîäíîçíà÷íîñòü
(ïðîáëåìàòè÷íîñòü) ôåíîìåíà îáó÷åíèÿ, àâòîð îá-
ðàùàåòñÿ ê òåîðèè êîììóíèêàöèè (ðàçðàáîòàííîé â
ðàìêàõ ñîöèîëîãèè Í. Ëóìàíîì è â ðàìêàõ ñåìèîòèêè
Þ. Ì. Ëîòìàíîì). Àâòîð äåëàåò âûâîä, ÷òî èñòî÷íèêîì
ïðîòèâîðå÷èâîñòè ïðîöåññà îáó÷åíèÿ ñëóæèò
äâîéñòâåííîñòü åãî ïðèðîäû: îíî ïðåäñòàåò ïåðåä íàìè
îäíîâðåìåííî è êàê ñîöèàëüíûé èíñòèòóò, è êàê «êîì-
ìóíèêàòèâíîå ñîáûòèå», íåîòúåìëåìàÿ ÷àñòü ïðîöåññà
êîììóíèêàöèè êàê òàêîâîé.

Êëþ÷åâûå ñëîâà: ïðîòèâîðå÷èâîñòü (íåîäíî-
çíà÷íîñòü) ôåíîìåíà îáó÷åíèÿ,  êîììóíèêàöèÿ,
èíôîðìàöèÿ, ñîöèàëèçàöèÿ, ñîöèàëüíûé èíñòèòóò.

Ìîæíî áåç ïðåóâåëè÷åíèÿ ñêàçàòü, ÷òî
ôåíîìåí îáó÷åíèÿ ñóùåñòâóåò ñòîëüêî, ñêîëüêî
ñóùåñòâóåò ÷åëîâå÷åñòâî. Âîçìîæíî,  ïîýòîìó
îí ÷àñòî âîñïðèíèìàåòñÿ íàìè êàê íå÷òî ñàìî
ñîáîé ðàçóìåþùååñÿ, êàê íåêàÿ åñòåñòâåííàÿ
äàííîñòü, îáóñëîâëåííàÿ ñàìèì õîäîì âåùåé.
Îäíàêî ïðè áëèæàéøåì ðàññìîòðåíèè ñòàíîâèòñÿ
î÷åâèäíî, ÷òî óñëîâèÿ åãî ñóùåñòâîâàíèÿ è ôóí-
êöèîíèðîâàíèÿ  ïîðîæäàþò  ñîìíåíèÿ è âîïðîñû.

Îäíèì èç íèõ ÿâëÿåòñÿ âîïðîñ î ïðîòè-
âîðå÷èâîñòè ïðîöåññà îáó÷åíèÿ: â ÷åì îíà
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çàêëþ÷àåòñÿ, êàêîâà ïðèðîäà  òîãî ïðîòèâîðå÷èÿ, êîòîðîå îáóñëàâëèâàåò
íåïîñëåäîâàòåëüíîñòü, äâîéñòâåííîñòü è äàæå íåêîòîðóþ ïàðàäîêñàëüíîñòü ýòîãî
ôåíîìåíà?

Ãèïîòåçà, êîòîðóþ ìû õîòèì ïðîâåðèòü â íàøåé ñòàòüå, çàêëþ÷àåòñÿ â
ñëåäóþùåì: ñâîåé  íåîäíîçíà÷íîñòüþ è ïðîòèâîðå÷èâîñòüþ  îáó÷åíèå îáÿçàíî
êîììóíèêàöèè, ÿâëÿþùåéñÿ  åãî áàçîâûì ïðèíöèïîì.

Ïîíÿòèå êîììóíèêàöèè èñïîëüçóåòñÿ çäåñü êàê ñâîåãî ðîäà àíàëîãîâàÿ
ìîäåëü, ïîçâîëÿþùàÿ çà ñ÷åò ïàðàëëåëèçìà ýòèõ äâóõ ñòðóêòóð ïðîÿñíèòü
ïðåäïîñûëêè, êîòîðûå äåëàþò âîçìîæíûì íå òîëüêî ñàì ïðîöåññ îáó÷åíèÿ, íî
è ïðèñóùèå åìó (ïî÷òè «îíòîëîãè÷åñêè», òî åñòü ñòðóêòóðíî) ïðîòèâîðå÷èÿ.

Ñáëèæåíèå  ïîíÿòèé îáó÷åíèÿ è êîììóíèêàöèè ñòàíîâèòñÿ îïðàâäàí-
íûì, åñëè ó÷åñòü, ÷òî  ôåíîìåí, ëåæàùèé â îñíîâàíèè ýòèõ äâóõ ñèñòåì è
äåëàþùèé âîçìîæíûì èõ ñî-ñóùåñòâîâàíèå è ôóíêöèîíèðîâàíèå, — ýòî çíà-
êîâàÿ, ñåìèîòè÷åñêàÿ ðåàëüíîñòü îñîáîãî ðîäà, òî åñòü ÿçûê; ÷òî îáóñëîâëèâà-
åò îáùíîñòü ïðîáëåì è òðóäíîñòåé, âûòåêàþùèõ èç ýòîãî ôàêòà.

Ïðîöåññ îáó÷åíèÿ åñòü ïðîöåññ ïåðåäà÷è  çíàíèé, óìåíèé è íàâûêîâ —
îïûòà â öåëîì — îò îäíîãî ïîêîëåíèÿ ê äðóãîìó. Òàêîâî îäíî èç ïðèâû÷íûõ è
ðàñïðîñòðàíåííûõ îïðåäåëåíèé.  Îäíàêî îíî ÿâëÿåòñÿ íå âïîëíå êîððåêòíûì.
Íåêîððåêòíîñòü (íåòî÷íîñòü) ñ òî÷êè çðåíèÿ òåîðèè êîììóíèêàöèè  çàêëþ÷àåòñÿ
â òîì, ÷òî îáó÷åíèå êàê ïðîöåññ ïåðåäà÷è çíàíèé  îò ó÷èòåëÿ ê ó÷åíèêó, îò
ïðåïîäàâàòåëÿ ê ñòóäåíòó ïðåäïîëàãàåò ñêðûòóþ «ìåòàôîðó ïåðåíîñà», êîòîðàÿ
«âíóøàåò, áóäòî îòïðàâèòåëü («ó÷èòåëü, ïåäàãîã». — Í. Ë.) ïåðåäàåò òî, ÷òî ïîëó÷àåò
àäðåñàò («ó÷åíèê». — Í. Ë.)»1. Êàê ñëåäñòâèå, âîçíèêàåò «ñîáëàçí ñ÷èòàòü, ÷òî
ïåðåíîñèìàÿ èíôîðìàöèÿ îäèíàêîâà  äëÿ îòïðàâèòåëÿ è ïîëó÷àòåëÿ». Â
äåéñòâèòåëüíîñòè «èäåíòè÷íîñòü åùå íå ãàðàíòèðîâàíà ñîäåðæàòåëüíûì êà÷åñòâîì
èíôîðìàöèè». Ôàêòîì îñòàåòñÿ òî, ÷òî «äëÿ îòïðàâèòåëÿ è ïîëó÷àòåëÿ îíà îçíà÷àåò
ðàçíîå»2 (êàæäûé ïðåïîäàâàòåëü çíàåò îá ýòîì ïî ñâîåìó ñîáñòâåííîìó îïûòó:
ïðè ïðîâåðêå, íàïðèìåð, òàê íàçûâàåìûõ îñòàòî÷íûõ çíàíèé èëè, ïðîâåðÿÿ,
íàñêîëüêî ñòóäåíò óñâîèë  èçëîæåííóþ ëåêöèþ, òåìó, ïðîáëåìó, îí èìååò
âîçìîæíîñòü óáåäèòüñÿ â òîì, ÷òî òî, ÷òî çàïîìíèëîñü èëè óäàëîñü ïîíÿòü ñòóäåíòó,
çà÷àñòóþ ëèáî íå ñîîòâåòñòâóåò ñîâñåì, ëèáî â î÷åíü ïðèáëèçèòåëüíîé ñòåïåíè
îòðàæàåò òî, ÷òî äåéñòâèòåëüíî ãîâîðèëîñü íà ëåêöèè ïðåïîäàâàòåëåì).

Îáúÿñíåíèå ýòîìó ôàêòó äàåò è ñåìèîòèêà. Òàê, Þ. Ì. Ëîòìàí ïèøåòî
òîì, ÷òî ïðåäñòàâëåíèå îá îáó÷åíèè êàê ïåðåäà÷å çíàíèé, óìåíèé, íàâûêîâ
ÿâëÿåòñÿ âûðàæåíèåì  «àáñòðàêòíîé ìîäåëè êîììóíèêàöèè»3, ÷òî, â ñâîþ
î÷åðåäü «ïîäðàçóìåâàåò íå òîëüêî ïîëüçîâàíèå îäíèì è òåì æå êîäîì («íàáîðîì,
âûáîðêîé ÿçûêà». — Í. Ë.), íî è îäèíàêîâûé îáúåì ïàìÿòè ó ïåðåäàþùåãî è
ïðèíèìàþùåãî»4.

Â ðåàëüíîé ñèòóàöèè îáó÷åíèÿ äåëî îáñòîèò ñ òî÷íîñòüþ äî íàîáîðîò: çà
êàæäûì ó÷àñòíèêîì êîììóíèêàöèè ñòîèò ñâîÿ èñòîðèÿ, ñâîÿ áèîãðàôèÿ, ñâîé

1 Ëóìàí Í. Ñîöèàëüíûå ñèñòåìû. ÑÏá. : Íàóêà, 2007. Ñ. 195.
2 Òàì æå. Ñ. 196.
3 Ëîòìàí Þ. Ì. Êóëüòóðà è âçðûâ // Ñåìèîñôåðà / Þ. Ì. Ëîòìàí. ÑÏá. :

Èñêóññòâî-ÑÏÁ, 2010. Ñ. 15.
4 Òàì æå.
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ñîáñòâåííûé îïûò ïðî÷èòàííîãî, ïåðåæèòîãî è îñìûñëåííîãî. Ïîýòîìó ïî ìåðå
ðàçâèòèÿ è óñëîæíåíèÿ  èíäèâèäóàëüíîñòè ÷åëîâåêà â õîäå ýâîëþöèè îáùåñòâà
«óòâåðæäåíèå, ÷òî îòïðàâèòåëü è ïîëó÷àòåëü ñîîáùåíèÿ ïîëüçóþòñÿ îäíèì è
òåì æå ÿçûêîì, ñòàíîâèòñÿ âñå ìåíåå ñïðàâåäëèâûì. Îòïðàâèòåëü çàøèôðî-
âûâàåò ñîîáùåíèå íàáîðîì êîäîâ, èç êîòîðûõ   ëèøü ÷àñòü íàëè÷åñòâóåò â
äåøèôðóþùåì ñîçíàíèè àäðåñàòà. Ïîýòîìó âñÿêîå ïîíèìàíèå ÷àñòè÷íî è
ïðèáëèçèòåëüíî»5.

«Ðàçîáëà÷åíèå» ìåòàôîðû «ïåðåíîñà» ëèøàåò íàñ âîçìîæíîñòè ðàññìàò-
ðèâàòü àêò êîììóíèêàöèè (èëè ñèòóàöèþ îáó÷åíèÿ) «êàê ïðîñòîå ïåðåìåùå-
íèå ñîîáùåíèÿ, îñòàþùåãîñÿ àäåêâàòíûì ñàìîìó ñåáå, èç ñîçíàíèÿ àäðåñàíòà â
ñîçíàíèå àäðåñàòà»6 è ïîäâîäèò íàñ ê íåîáõîäèìîñòè òðàêòîâàòü îáðàçîâàòåëü-
íîå èëè êîììóíèêàòèâíîå äåéñòâèå «êàê ïåðåâîä íåêîòîðîãî òåêñòà ñ ÿçûêà
ìîåãî “ÿ” íà ÿçûê òâîåãî “òû”7. Ïðàâäà, ïðè ýòîì âîçíèêàåò ïðîáëåìà, êîòîðàÿ
ÿâëÿåòñÿ íåîòúåìëåìîé  ÷åðòîé ëþáîãî àêòà ïåðåâîäà, à èìåííî «îïðåäåëåííàÿ
÷àñòü ñîîáùåíèÿ îêàæåòñÿ îòñå÷åííîé, à “ÿ” ïîäâåðãíåòñÿ òðàíñôîðìàöèè â
õîäå ïåðåâîäà íà ÿçûê “òû”8; ïðè÷åì «ïîòåðÿííûì îêàæåòñÿ èìåííî ñâîåîáðàçèå
àäðåñàíòà, ò. å. òî, ÷òî ñîñòàâëÿåò íàèáîëüøóþ öåííîñòü ñîîáùåíèÿ»9.

Çäåñü ìû ñòàëêèâàåìñÿ ñ òðóäíîñòÿìè ïîíèìàíèÿ, êîòîðûå îäíîâðåìåííî
ïðîÿâëÿþòñÿ â äâóõ êîíòåêñòàõ: êàê îáðàçîâàòåëüíàÿ è êàê êîììóíèêàòèâíàÿ
ïðîáëåìà.  Ñëåäîâàòåëüíî, çàäà÷è è öåëè îáó÷åíèÿ îêàçûâàþòñÿ ïðîèçâîäíûìè
îò ñòåïåíè  îñóùåñòâëåííîñòè  êîììóíèêàöèè êàê òàêîâîé.

Çàäîëãî äî òîãî êàê  ïðîáëåìà ïîíèìàíèÿ  ñòàëà îáúåêòîì èññëåäîâàíèÿ
ñåìèîòèêè è ñîöèîëîãèè, îíà áûëà  ïðåäìåòîì ïðèñòàëüíîãî âíèìàíèÿ è
íàïðÿæåííûõ ðàçäóìèé ñî ñòîðîíû äåÿòåëåé èñêóññòâà, â ÷àñòíîñòè, ïîýòîâ è
ïèñàòåëåé. Îñòàâèâ â ñòîðîíå õðåñòîìàòèéíîå, òþò÷åâñêîå «Êàê ñåðäöó âûñêà-
çàòü ñåáÿ? Äðóãîìó êàê ïîíÿòü òåáÿ?», îáðàòèìñÿ ê òâîð÷åñòâó Ô. Ì.
Äîñòîåâñêîãî, Ã. Ãåññå, âûðàçèâøèõ ýòó ïðîáëåìó ñ îñîáîé ñèëîé è îñòðîòîé.

Ô. Ì. Äîñòîåâñêèé: «Âî âñÿêîé ñåðüåçíîé ÷åëîâå÷åñêîé ìûñëè, çàðîæ-
äàþùåéñÿ â ÷üåé-íèáóäü ãîëîâå, âñåãäà îñòàåòñÿ íå÷òî òàêîå, ÷òî íèêàê íåëüçÿ
ïåðåäàòü äðóãèì ëþäÿì, õîòÿ áû âû èñïèñàëè öåëûå òîìà; âñåãäà îñòàíåòñÿ
íå÷òî, ÷òî íå çàõî÷åò íè çà ÷òî âûéòè èç-ïîä âàøåãî ÷åðåïà è îñòàíåòñÿ ïðè
âàñ íàâåêè, ñ òåì âû è óìðåòå, íå ïåðåäàâ íèêîìó, ìîæåò áûòü, ñàìîãî ãëàâíîãî
èç âàøåé èäåè»10.

Íî îñîáåííî ðàäèêàëüíî è îñòðî ñèòóàöèÿ ñêëàäûâàåòñÿ, åñëè ïåðåíåñòè
ýòî ïðîòèâîðå÷èå èç ñôåðû ÷èñòîé êîììóíèêàöèè â ñôåðó îáó÷åíèÿ.  Ïðèìåð
ïîäîáíîãî ðîäà ìû íàõîäèì ó Ã. Ãåññå. Ñ ïðèñóùåé åìó ìåòîäè÷íîñòüþ îí
äîâîäèò äàííîå ïðîòèâîðå÷èå äî êðàéíîñòè, ïðåäñòàâëÿÿ åãî ÷åì-òî âðîäå

5 Ëîòìàí Þ. Ì. Ìåñòî êèíîèñêóññòâà â ìåõàíèçìå êóëüòóðû // Îá èñêóññòâå /
Þ. Ì. Ëîòìàí. ÑÏá. : Èñêóññòâî-ÑÏÁ, 1998. Ñ. 652.

6 Òàì æå. Ñ. 653.
7 Òàì æå.
8 Òàì æå.
9 Òàì æå.
10 Äîñòîåâñêèé Ô. Ì. Èäèîò. URL: http://www.litra.ru/fullwork/get/woid/00061501

184773070213/page/29/
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ëîãè÷åñêîé çàêîíîìåðíîñòè: «Ìíîãî âðåìåíè ÿ ïîòðàòèë è ïî ñåé äåíü íå
óñâîèë äî êîíöà òàêóþ âîò èñòèíó: íàó÷èòüñÿ íåâîçìîæíî íè÷åìó! Ìíå êàæåòñÿ,
òî, ÷òî ìû çîâåì “ó÷åíüåì”, íà ñàìîì äåëå íå ñóùåñòâóåò»11.

Äàëåå Ñèääõàðòõà (óñòàìè êîòîðîãî ãîâîðèò ñàì Ãåññå) îáúÿñíÿåò ó÷èòåëþ
Áóääå, ïî÷åìó îí ïðèøåë ê òàêîìó ìíåíèþ: «Íè ìãíîâåíèÿ ÿ íå ñîìíåâàëñÿ â
òîì, ÷òî òû, ó÷èòåëü, äîñòèã âûñøåé öåëè, ê êîòîðîé ñòðåìÿòñÿ ñòîëü ìíîãèå
òûñÿ÷è».  Îäíàêî «ýòî çíàíèå ÿâèëîñü òåáå èç ñîáñòâåííûõ òâîèõ èñêàíèé, íà
ñîáñòâåííîì òâîåì ïóòè, ÷åðåç ïîçíàíèå. Íå èç ïðîïîâåäè, íå èç ó÷åíèÿ ÿâèëîñü
îíî òåáå! È íèêòî íå îáðåòåò çíàíèå ÷åðåç ïðîïîâåäü! Íèêîìó íå ñîîáùèøü
òû â ñëîâàõ, ïîñðåäñòâîì ïðîïîâåäè òî, ÷òî ïðîèçîøëî ñ òîáîé. Ìíîãî çàêëþ÷åíî
â ó÷åíèè Áóääû. Îäíîãî ëèøü íåò â ýòîì ó÷åíèè — òàéíû ïðîèñøåäøåãî ñ
ñàìèì Áóääîé, ñ íèì îäíèì, åäèíñòâåííûì èç ñîòåí òûñÿ÷»12 — òàéíû
îñóùåñòâëåíèÿ åãî îïûòà ìûøëåíèÿ, òî åñòü êàê îí ïîäóìàë òî, ÷òî îí ïîíÿë?
Êàê îí ïðèøåë ê îñîçíàíèþ (ïîíèìàíèþ) òîãî, î ÷åì  îí ãîâîðèò? Êàê ýòî
îòêðûòèå ñëó÷èëîñü?

 Ýòà ìûñëü — ÷òî ó êàæäîãî ñâîé, ñîáñòâåííûé îïûò è îí íåïîâòîðèì, òî
åñòü íåïåðåäàâàåì äðóãîìó: íåëüçÿ ðàññêàçàòü î íåì, âûñëóøàòü è ïîñòóïèòü
òàê æå, âîñïðîèçâåäÿ  òîò æå ñàìûé îïûò ñ òåìè æå ñàìûìè ðåçóëüòàòàìè, —
ïðèñóòñòâóåò óæå â ñêàçêàõ ðàçíûõ íàðîäîâ ìèðà, íàïðèìåð, â èçâåñòíîé
óçáåêñêîé ñêàçêå «Çîëîòîé àðáóç»13, ãäå ðàññêàçûâàåòñÿ î òîì, êàê áåäíÿê
ñëó÷àéíî ðàçáîãàòåë, íàòêíóâøèñü íà àèñòà ñ ïîäáèòûì êðûëîì, ïîæàëåâ è
âûëå÷èâ åãî è ïîëó÷èâ â áëàãîäàðíîñòü çà ýòî çîëîòûå àðáóçû.  Áîãà÷, óäèâèâ-
øèñü, ðàññïðîñèë åãî, êàê âñå áûëî, è áåäíÿê îòêðîâåííî åìó îáî âñåì ðàññêàçàë.
Îðèåíòèðóÿñü íà åãî îïûò, áîãà÷ èñêóññòâåííî ñìîäåëèðîâàë ñèòóàöèþ, ÷òîáû
ïîâòîðèòü îïûò áåäíÿêà ñ çàðàíåå çàäàííûì èñõîäîì:  ïîéäÿ íà ïîëå, îí
ïîäñòåðåã àèñòà, ïåðåáèë åìó íîãó, ïîòîì ïîíåñ äîìîé è ñòàë ëå÷èòü. Îäíàêî
ïîñëåäñòâèÿ îêàçàëèñü, ñ òî÷êè çðåíèÿ áîãà÷à, íåïðåäñêàçóåìûìè è ïîòîìó
íåïðèÿòíûìè: âìåñòî àðáóçîâ, ïîëíûõ çîëîòûõ ìîíåò, îí ïîëó÷èë àðáóçû,
ïîëíûå øìåëåé. Èëè âñïîìíèòå, íàïðèìåð, ðóññêóþ ñêàçêó ïðî öàðåâíó-ëÿãóøêó:
«Ñòàëè ãîñòè åñòü-ïèòü, âåñåëèòüñÿ; Âàñèëèñà Ïðåìóäðàÿ èñïèëà èç ñòàêàíà äà
ïîñëåäêè ñåáå çà ëåâûé ðóêàâ âûëèëà; çàêóñèëà ëåáåäåì äà êîñòî÷êè çà ïðàâûé
ðóêàâ ñïðÿòàëà. Æåíû ñòàðøèõ öàðåâè÷åé óâèäàëè åå õèòðîñòè, äàâàé è ñåáå
òî æ äåëàòü. Ïîñëå, êàê ïîøëà Âàñèëèñà Ïðåìóäðàÿ òàíöåâàòü ñ Èâàíîì-
öàðåâè÷åì, ìàõíóëà ëåâîé ðóêîé — ñäåëàëîñü îçåðî, ìàõíóëà ïðàâîé — è
ïîïëûëè ïî âîäå áåëûå ëåáåäè; öàðü è ãîñòè äèâó äàëèñü. À ñòàðøèå íåâåñòêè
ïîøëè òàíöåâàòü, ìàõíóëè ëåâûìè ðóêàìè — ãîñòåé çàáðûçãàëè, ìàõíóëè
ïðàâûìè — êîñòü öàðþ ïðÿìî â ãëàç ïîïàëà!»14

Èòàê, ýêçèñòåíöèàëüíûé îïûò (êàêîâûìè ÿâëÿþòñÿ, íåñîìíåííî, è îïûò
êîììóíèêàöèè, è îïûò ïîçíàíèÿ) íåâîçìîæíî  òðàíñôîðìèðîâàòü â òåõíîëîãèþ

11 Ãåññå Ã. Ñèääõàðòõà. Ì. : ÀÑÒ, 2015. Ñ. 26.
12 Òàì æå. Ñ. 36.
13 Çîëîòîé àðáóç. Óçáåêñêàÿ íàðîäíàÿ ñêàçêà. URL: http://www.dreams4kids.ru/

uzbekistan/zolotoj-arbuz/
14 Öàðåâíà-ëÿãóøêà. Ðóññêàÿ íàðîäíàÿ ñêàçêà. URL: http://www.stihi-rus.ru/skazki/

skazkarus11.htm
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(ìåòîäèêó, äèäàêòèêó è ò. ï.), îáëàäàþùóþ ñòàíäàðòíîé îäíîçíà÷íîñòüþ â
ñîäåðæàíèè è èñïîëüçîâàíèè.

Íà ýòî îáðàùàåò âíèìàíèå Â. Â. Áèáèõèí. Íà åãî ôèëîñîôñêîì ÿçûêå
ýòî çâó÷èò òàê: «Ìûñëè óêðàñòü íå ëåã÷å, ÷åì ëè÷íîñòü»15, ò. å.  «ìûñëü êàê
îïûò»16 îêàçûâàåòñÿ íåïåðåäàâàåì, «âûõîäèò çà ïðåäåëû âîçìîæíîñòåé
êîììóíèêàöèè»17 è âîçìîæíîñòåé ÿçûêà. Îïûò ìûøëåíèÿ, îïûò ïîçíàíèÿ —
ýòî îïûò  «îñîáîé ïåðåðàáîòêè ñìûñëà»18, êîãäà «ïåðåæèâàíèå òðàíñôîðìèðó-
åòñÿ â ïîíèìàíèå»19  èëè, ãîâîðÿ ñëîâàìè Ã. Ãåññå, êîãäà «âîñïðèíÿòîå îáðà-
ùàåòñÿ äëÿ íàñ â ïåðåæèòîå»20. Òàêîé îïûò íå ìîæåò íå  «âêëþ÷àòü â ñåáÿ
íåêîììóíèêàáåëüíîå è, ñîîòâåòñòâåííî, îïûò íåêîììóíèêàáåëüíîñòè»21 êàê
òàêîâîé.

Èòàê, ïîíÿòîå è ïåðåæèòîå (òàê íàçûâàåìîå «ýêçèñòåíöèàëüíîå çíàíèå»)
ïåðåäàòü íåëüçÿ. Ïðè ýòîì íóæíî îòìåòèòü, ÷òî ê ýêçèñòåíöèàëüíîìó çíàíèþ
îòíîñÿòñÿ íå òîëüêî íðàâñòâåííûå, öåííîñòíûå àñïåêòû èíäèâèäóàëüíîñòè —
çäåñü  çàäåéñòâîâàí  âåñü îïûò ëè÷íîñòè êàê òàêîâîé.  Â ýòîì ñìûñëå íå ñàì
çàêîí òÿãîòåíèÿ, à îïûò ðàçìûøëåíèÿ Íüþòîíà íàä ýòîé ïðîáëåìîé, ïðîéäåííûé
èì òðóäíûé, ïîä÷àñ ìó÷èòåëüíûé ïóòü ïîçíàíèÿ ÿâëÿþòñÿ ñàìûì íàñòîÿùèì
ýêçèñòåíöèàëüíûì çíàíèåì, íåîòäåëèìûì îò åãî ëè÷íîñòè.

Èìåííî ýòî çíàíèå îêàçûâàåòñÿ çàðàíåå èñêëþ÷åíî èç îïûòà êîììóíèêà-
öèè (à çíà÷èò, è îáó÷åíèÿ). Íà ýòî óêàçûâàåò Ã. Ãåññå: «Îäíàæäû ÿ íàøåë ó
ñâîåãî ó÷èòåëÿ ñòàðûé àëüáîì  ïåñåí Ôðàíöà Øóáåðòà. ß ïîëèñòàë åãî è áûë
ñîâåðøåííî î÷àðîâàí. ß îòêðûë âåñåííþþ ïåñíþ Øóáåðòà «Ïðîñíóëñÿ íåæíûé
âåòåðîê», è ïåðâûå àêêîðäû ôîðòåïèàííîãî àêêîìïàíåìåíòà îøåëîìèëè ìåíÿ
êàê êàêîå-òî óçíàâàíèå: ýòè àêêîðäû ïàõëè, êàê òà ìîëîäàÿ áóçèíà, òàê æå
ãîðüêîâàòî-ñëàäêî, òàê æå ïîëíû ðàííåé âåñíîé! Ñ òîé ìèíóòû àññîöèàöèÿ
“ðàííÿÿ âåñíà” — “çàïàõ âåñíû” — “øóáåðòîâñêèé àêêîðä” ñòàëà äëÿ ìåíÿ
óñòîé÷èâîé è àáñîëþòíî çàêîííîé, ïðè çâóêàõ ýòîãî àêêîðäà ÿ òîò÷àñ æå
íåïðåìåííî ñëûøó òåðïêèé çàïàõ áóçèíû, è âñå âìåñòå îçíà÷àåò: “ðàííÿÿ âåñíà”.
Íî ýòà àññîöèàöèÿ — ìîå ÷àñòíîå äåëî. Åå ìîæíî, êîíå÷íî, ðàññêàçàòü, êàê ÿ è
îïèñàë âàì åå ñåé÷àñ. Íî åå íåëüçÿ ïåðåäàòü. ß ìîãó ñäåëàòü ñâîþ àññîöèàöèþ
ïîíÿòíîé âàì, íî ÿ íå ìîãó ñäåëàòü òàê, ÷òîáû õîòü ó îäíîãî èç âàñ ìîÿ ÷àñòíàÿ
àññîöèàöèÿ òîæå ñòàëà íåïðåëîæíûì çíàêîì, ìåõàíèçìîì, íåóêîñíèòåëüíî
ðåàãèðóþùèì íà âûçîâ è ñðàáàòûâàþùèì âñåãäà îäèíàêîâî»22 (êóðñèâ ìîé. —
Í. Ë.), ò. å. ÿ íå ìîãó ïðåâðàòèòü ñâîþ àññîöèàöèþ (è â êîíå÷íîì èòîãå ñâîé
îïûò) â òåõíîëîãèþ, à çíà÷èò, èñêëþ÷àåòñÿ âîçìîæíîñòü ñäåëàòü èõ — è
àññîöèàöèþ, è îïûò — äîñòóïíûìè äëÿ ïåðåäà÷è, îáó÷åíèÿ è ò. ï.

15 Áèáèõèí Â. Â. Èñòîðèÿ ñîâðåìåííîé ôèëîñîôèè. ÑÏá. : Âëàäèìèð Äàëü, 2014.
Ñ. 207.

16 Òàì æå. Ñ. 230.
17 Ëóìàí Í. Ñîöèàëüíûå ñèñòåìû. ÑÏá. : Íàóêà, 2007. Ñ. 304.
18 Òàì æå. Ñ. 115.
19 Òàì æå.
20 Ãåññå Ã. Êóðîðòíèê // Èçáðàííîå / Ã. Ãåññå. Ì. : Õóäîæ. ëèò., 1977. Ñ. 189.
21 Ëóìàí Í. Ñîöèàëüíûå ñèñòåìû. Ñ. 304.
22 Ãåññå Ã. Èãðà â áèñåð. ÑÏá. : Àçáóêà, 2002. Ñ. 70—71.
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Òàêèì îáðàçîì ïîëó÷àåòñÿ, ÷òî ïðîäóêòû âíóòðåííåé æèçíè ñîçíàíèÿ
(çíàíèå, ïîíèìàíèå, îïûò) îêàçûâàþòñÿ çà  «ãðàíèöàìè êîììóíèêàòèâíîãî
ïîâåäåíèÿ»23 è — êàê ñëåäñòâèå — ñèñòåìû îáðàçîâàíèÿ. Êàê òîãäà îáó÷åíèå
îêàçûâàåòñÿ âîçìîæíûì?

À ïî÷åìó ìû, ñîáñòâåííî ãîâîðÿ, ðåøèëè, ÷òî òî, ÷òî ïåðåäàåòñÿ â ïðîöåññå
îáó÷åíèÿ, — ýòî èìåííî ñìûñë, çíàíèå, îïûò? Â ïðîöåññå îáó÷åíèÿ, êàê è â
ïðîöåññå êîììóíèêàöèè, ïåðåäàåòñÿ íå çíàíèå, à èíôîðìàöèÿ24, êîòîðàÿ
òðàíñôîðìèðóåòñÿ â ñîîáùåíèå. Ìåæäó çíàíèåì è èíôîðìàöèåé, êàê è ìåæäó
èíôîðìàöèåé è ñîîáùåíèåì, ñóùåñòâåííàÿ ðàçíèöà. Èíôîðìàöèÿ — ýòî ñóõîé
îñòàòîê, èç êîòîðîãî îêàçûâàåòñÿ èñêëþ÷åíî ëþáîå óêàçàíèå íà èíäèâèäóàëüíûé
îïûò îñìûñëåíèÿ è ïîíèìàíèÿ (è — êàê ñëåäñòâèå — ñóáúåêò ñîîáùåíèÿ, åãî
àâòîð); ïîýòîìó, íàïðèìåð, ñàì çàêîí òÿãîòåíèÿ — ýòî íå áîëåå ÷åì èíôîðìàöèÿ,
çíàíèå æå âêëþ÷àåò â ñåáÿ, ïîìèìî ðåçóëüòàòà ïîçíàíèÿ, îïûò åãî îòêðûòèÿ,
îïûò îñîçíàíèÿ. Â ýòîì àñïåêòå çíàíèå îêàçûâàåòñÿ íåîòäåëèìî îò áèîãðàôèè
è ëè÷íîñòè.

×òî æå êàñàåòñÿ èíôîðìàöèè, òî îíà  «òÿãîòååò ê àíîíèìíîñòè»25. Çäåñü
îáíàðóæèâàåò ñåáÿ òàêîå åå ñâîéñòâî, êàê áåçëè÷íîñòü, àáñòðàêòíîñòü, â ñèëó
êîòîðîé îíà ìîæåò áûòü «îáðàùåíà êî âñåì è êàæäîìó» 26 è, òàêèì îáðàçîì,
îêàçûâàåòñÿ «ñïîñîáíà ê ïåðåäà÷å» 27. Íå ñëó÷àéíî Ý. Äþðêãåéì ïèøåò: «Êàæäàÿ
êîíöåïöèÿ, èìåþùàÿ êàêîå-íèáóäü îáúåêòèâíîå îñíîâàíèå, íå ñâÿçàíà íåðàçðûâíî
ñ ëè÷íîñòüþ àâòîðà; â íåé åñòü íå÷òî áåçëè÷íîå, áëàãîäàðÿ ÷åìó îíà ïåðåõîäèò
ê äðóãèì ëþäÿì è âîñïðèíèìàåòñÿ èìè»28.

Ñðàâíèòå ýòî ñ êà÷åñòâîì èíôîðìàöèè, ïåðåäàâàåìîé  â ïðîöåññå îáó÷åíèÿ:
îíà äîëæíà áûòü îáúåêòèâíîé, òî åñòü íåçàâèñèìîé îò ñóáúåêòà ïîçíàíèÿ, îò åãî
ëè÷íîñòíûõ, èíäèâèäóàëüíûõ õàðàêòåðèñòèê; óíèâåðñàëüíîé, ò. å. âîñïðîèçâîäèìîé,
ïîâòîðÿåìîé è, òåì ñàìûì, ïðîâåðÿåìîé; è îáùåçíà÷èìîé, ò. å. îáëàäàòü
îäíîçíà÷íîñòüþ è îïðåäåëåííîñòüþ. Ïåðå÷èñëåííûå ñâîéñòâà èíôîðìàöèè,
îòðàæàþùèå îñíîâíûå õàðàêòåðèñòèêè íàó÷íîãî çíàíèÿ, ïðåäïîëàãàþò è îñîáûé
òèï ïîëó÷àòåëÿ èíôîðìàöèè: íåêîåãî «àáñòðàêòíîãî ñîáåñåäíèêà, íîñèòåëÿ îáùåé
ïàìÿòè, ëèøåííîãî ëè÷íîãî è èíäèâèäóàëüíîãî îïûòà»29.

 Åñëè áûòü ïîñëåäîâàòåëüíûìè è ïðîäóìàòü ñîäåðæàíèÿ äàííûõ õàðàêòå-
ðèñòèê äî êîíöà, òî, ñîãëàñíî ýòèì êðèòåðèÿì, êàæäûé ó÷åíèê äîëæåí ìî÷ü
ïîâòîðèòü, íàïðèìåð, ìûñëèòåëüíûé ýêñïåðèìåíò Íüþòîíà: ñàìîñòîÿòåëüíî
îòêðûòü çàêîí òÿãîòåíèÿ; ÷òî çâó÷èò, êîíå÷íî, çàáàâíî, ïîòîìó ÷òî, òî, ÷òî ó
íàñ ôîðìèðóåòñÿ  ïî èòîãàì îáó÷åíèÿ, — ýòî, â ëó÷øåì ñëó÷àå, îñâåäîìëåí-
íîñòü î òîì, ÷òî áûë ÷åëîâåê ïî ôàìèëèè  Íüþòîí, êîòîðûé ñîçäàë òåîðèþ
ãðàâèòàöèè, ïîäêðåïëåííóþ âåðîé â òî, ÷òî çàêîí òÿãîòåíèÿ äåéñòâèòåëüíî
ñóùåñòâóåò è ôóíêöèîíèðóåò.

23 Ëóìàí Í. Ñîöèàëüíûå ñèñòåìû. Ñ. 208.
24 Òàì æå. Ñ. 195.
25 Ëîòìàí Þ. Ì. Êóëüòóðà è âçðûâ. Ñ. 119.
26 Òàì æå.
27 Äþðêãåéì Ý. Ñàìîóáèéñòâî. ÑÏá. : Ñîþç, 1998. Ñ. 5.
28 Òàì æå.
29 Òàì æå.
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Òàêèì îáðàçîì, ïåðåäàâàåìàÿ â ïðîöåññå îáó÷åíèÿ èíôîðìàöèÿ îêàçûâà-
åòñÿ òàêîé, ÷òî åå àâòîðîì ìîæåò áûòü êòî óãîäíî, òî åñòü åå íàñòîÿùèé àâòîð
íå ëè÷íîñòü, à òèï. Ïîäîáíîãî ðîäà èíôîðìàöèÿ ôîðìèðóåò ñîîòâåòñòâóþùèõ
ó÷àñòíèêîâ êîììóíèêàöèè (ñóáúåêòîâ è îáúåêòîâ îáó÷åíèÿ). Îòïðàâèòåëü è
ïîëó÷àòåëü èíôîðìàöèè âûñòóïàþò ïðè ýòîì êàê  àíîíèìíûå, íåðàñêðûòûå
äðóã äðóãîì ëè÷íîñòè, ïîòîìó ÷òî íå òîëüêî âíóòðåííèé îïûò ó÷åíèêîâ
îêàçûâàåòñÿ íå çàäåéñòâîâàí, íî è ëè÷íîñòü ñàìîãî ó÷èòåëÿ êàê àâòîðà
ñîîáùåíèÿ îêàçûâàåòñÿ èñêëþ÷åíà èç îáùåé ñèñòåìû êîììóíèêàöèè.

Ñóáúåêò ñîîáùåíèÿ â ñèñòåìå îáðàçîâàíèÿ ïðåâðàùàåòñÿ â ïðîñòîãî
ïåðåíîñ÷èêà èíôîðìàöèè, òàêîâà åãî ôóíêöèÿ è ñîöèàëüíàÿ ðîëü.

Ýòî çíà÷èò, ÷òî àâòîðîì ñîîáùåíèÿ è, ñëåäîâàòåëüíî, ïîäëèííûì ñóáú-
åêòîì, èíèöèàòîðîì äàííîé êîììóíèêàöèè îêàçûâàåòñÿ íå ó÷èòåëü, íå ó÷åíèê,
à ìèíèñòåðñòâî èëè äàæå ñèñòåìà îáðàçîâàíèÿ â öåëîì, à ó÷èòåëü è ó÷åíèê
îêàçûâàþòñÿ âñåãî ëèøü ìîìåíòàìè ïåðåäà÷è, ïîñðåäñòâîì êîòîðûõ ïðîÿâëÿåò,
îñóùåñòâëÿåò ñåáÿ, ôóíêöèîíèðóåò ýòà áåçëè÷íàÿ ñîöèàëüíàÿ èíñòèòóöèÿ ïîä
íàçâàíèåì «ñèñòåìà îáðàçîâàíèÿ».

Èòàê, ïîèñêè (ðàâíî êàê è ïåðåäà÷à) èíäèâèäóàëüíîãî ñìûñëà, îñóùåñòâ-
ëåíèå èíäèâèäóàëüíîãî àêòà ïîçíàíèÿ íå âõîäÿò â çàäà÷è îáó÷åíèÿ. Îïðåäåëåí-
íûå ñòàíäàðòû îáðàçîâàíèÿ ïðåäïîëàãàþò îïðåäåëåííûå ñòàíäàðòû ïîíèìàíèÿ.
Ñëåäîâàòåëüíî, ïåðåäà÷å ïîäëåæèò òîëüêî îïðåäåëåííîå ñòàíäàðòèçèðîâàííîå,
ñîöèàëüíî îäîáðåííîå çíàíèå, ðîëü êîòîðîãî çàêëþ÷àåòñÿ â òîì, ÷òîáû ñîçäàòü è
ïîääåðæèâàòü îáùíîñòü èíäèâèäîâ ïîñðåäñòâîì ôîðìèðîâàíèÿ îáùíîñòè ÿçûêà
(êîäà), îáùíîñòè îáúåìà è ñîäåðæàíèÿ ïàìÿòè è ìèðîâîççðåíèÿ.

Îäíàêî â ïðîöåññå îáó÷åíèÿ ïåðåäàåòñÿ íå òîëüêî èíôîðìàöèÿ, íî è
ìåòîäû, ñïîñîáû, òåõíîëîãèè îâëàäåíèÿ åþ. Ïîñëåäíåå ïðåäñòàâëÿåò îñîáåí-
íûé èíòåðåñ. Äåëî â òîì, ÷òî âîçìîæíîñòè è ïðåäåëû êîììóíèêàöèè îïðåäå-
ëÿþò âîçìîæíîñòè è ïðåäåëû îáó÷åíèÿ. Ïîíèìàíèå òîãî, ÷òî ñìûñë  íå ïåðå-
äàåòñÿ, ïîáóäèëî èñêàòü íîâûå  ôîðìû è ñïîñîáû êîììóíèöèðîâàíèÿ è îáðà-
çîâàíèÿ, ÷òî, â ñâîþ î÷åðåäü, ïðèâåëî ê íåîáõîäèìîñòè ïîñòàâèòü â öåíòð
îáó÷åíèÿ íå èíôîðìàöèþ, à ìåòîäû ïîñòèæåíèÿ è ïîçíàíèÿ. Çàäîëãî äî ôîð-
ìóëèðîâàíèÿ òåõíîëîãè÷åñêîé òåîðèè îáðàçîâàíèÿ ýòà ïðîáëåìà áûëà ïðåäìå-
òîì  ðàçäóìèé  ôèëîñîôîâ è ïèñàòåëåé, íàïðèìåð, óæå óïîìèíàâøåãîñÿ íàìè
Ã. Ãåññå: «Òîò ó÷èòåëü, êîòîðûé ïåêñÿ áû ïðåæäå âñåãî î áëèçîñòè ê
“ñîêðîâåííîìó ñìûñëó”, áûë áû î÷åíü ïëîõèì ó÷èòåëåì. ß, íàïðèìåð, çà âñþ
ñâîþ æèçíü íå ñêàçàë ñâîèì ó÷åíèêàì íè ñëîâà î “ñìûñëå” ìóçûêè: åñëè îí
åñòü, òî îí âî ìíå íå íóæäàåòñÿ. Çàòî ÿ âñåãäà ïðèäàâàë áîëüøîå çíà÷åíèå,
÷òîáû  ìîè ó÷åíèêè õîðîøåíüêî ñ÷èòàëè âîñüìûå è øåñòíàäöàòûå. Áóäåøü ëè
òû ó÷èòåëåì, ó÷åíûì èëè ìóçûêàíòîì, áëàãîãîâåé ïåðåä “ñìûñëîì”, íî íå
äóìàé, ÷òî åãî ìîæíî ïðåïîäàòü. È åñëè áû ÿ äîëæåí áûë çíàêîìèòü ó÷åíè-
êîâ, íàïðèìåð, ñ Ãîìåðîì èëè ñ ãðå÷åñêèìè òðàãèêàìè, ÿ íå ïûòàëñÿ áû
âíóøàòü èì, ÷òî ïîýçèÿ — ýòî ïðîÿâëåíèå áîæåñòâåííîãî íà÷àëà, à ïîñòàðàëñÿ
áû îòêðûòü èì äîñòóï ê ïîýçèè ÷åðåç òî÷íîå çíàíèå åå ÿçûêîâûõ è ðèòìè÷åñ-
êèõ ñðåäñòâ. Äåëî ó÷èòåëÿ è ó÷åíîãî — èçó÷àòü òàêèå ñðåäñòâà, áåðå÷ü òðàäè-
öèè, ñîáëþäàòü ÷èñòîòó ìåòîäîâ»30.

30 Ãåññå Ã. Èãðà â áèñåð. ÑÏá. : Àçáóêà, 2002. Ñ. 114—115.
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Ýòè ðàçìûøëåíèÿ Ã. Ãåññå  (âëîæåííûå â óñòà îäíîãî èç åãî ãåðîåâ) â
îïðåäåëåííîé ñòåïåíè ïðîÿñíÿþò èñòîêè òîãî, ÷òî ñåãîäíÿ ïîëó÷èëî íàçâàíèå
îáðàçîâàòåëüíûõ òåõíîëîãèé: çàäà÷à «ñîõðàíåíèÿ (è ïåðåäà÷è äðóãèì. — Í. Ë.)
èíäèâèäóàëüíîãî îïûòà»31 ìûøëåíèÿ è ïîçíàíèÿ ïîòðåáîâàëà íîâûõ  ìåõàíèçìîâ
êîììóíèêàöèè è îáðàçîâàíèÿ. Â êà÷åñòâå îòâåòà íà ýòó ïîòðåáíîñòü,
ñâîåîáðàçíîãî èòîãà ïîäîáíîãî ðîäà ïîèñêîâ ìîæíî ðàññìàòðèâàòü è òåõíî-
ëîãè÷åñêèé ïîäõîä ê îáðàçîâàíèþ. Íàñêîëüêî åìó óäàåòñÿ ðåøèòü ïîñòàâëåí-
íóþ ïåðåä íèì çàäà÷ó — ýòî óæå äðóãîé âîïðîñ, âûõîäÿùèé çà ðàìêè äàííîé
ñòàòüè.

Åùå îäíîé îñîáåííîñòüþ êîììóíèêàöèè, ñóùåñòâåííî òðàíñôîðìèðóþùåé
öåëè è çàäà÷è îáó÷åíèÿ, ÿâëÿåòñÿ åå ñïîñîáíîñòü «ðàñøèðÿòü âîçìîæíîñòè»32.
Äåëî â òîì, ÷òî «ñîîáùåíèå åñòü íå ÷òî èíîå, êàê ïðåäëîæåíèå ñäåëàòü âûáîð,
åñòü ïîáóæäåíèå. Ëèøü áëàãîäàðÿ òîìó, ÷òî ýòî ïîáóæäåíèå ïîäõâàòûâàåòñÿ,
ïðîèñõîäèò êîììóíèêàöèÿ»33 è îáó÷åíèå ñòàíîâèòñÿ âîçìîæíûì.

Ñëåäîâàòåëüíî, êîììóíèêàöèÿ (îáðàçîâàíèå) îêàçûâàåòñÿ îòêðûòîé
ñèñòåìîé èëè, äðóãèìè ñëîâàìè, ïðîöåññîì ñ íåãàðàíòèðîâàííûì ðåçóëüòàòîì,
òàê êàê àëüòåðíàòèâà «ïðèíÿòèÿ/îòêëîíåíèÿ»34 ïåðåäàâàåìîé èíôîðìàöèè
çàðàíåå  âñòðîåíà â ñàìó êîììóíèêàöèþ. Òåì ñàìûì, ñîçäàåòñÿ ñèòóàöèÿ
íåîïðåäåëåííîñòè, êîòîðàÿ âûíóæäàåò  åå ó÷àñòíèêîâ  ïðèíÿòü ðåøåíèå, ïîéòè
íà ðèñê (êîòîðûé â ðàâíîé ìåðå ñâÿçàí êàê ñ îòêàçîì, òàê è ñ ïðîäîëæåíèåì
êîììóíèêàöèè).

Ðàçóìååòñÿ, ëþáàÿ êîììóíèêàöèÿ (ïðîöåññ îáó÷åíèÿ), ñòðåìÿñü áûòü
óñïåøíîé, áóäåò ïûòàòüñÿ êîíòðîëèðîâàòü ïðîöåññ ïîíèìàíèÿ èíôîðìàöèè
àäðåñàòîì: «Âñÿêàÿ êîììóíèêàöèÿ ñîäåðæèò çàâûøåííûå çàïðîñû. Îíà ïðå-
òåíäóåò, êàê ìèíèìóì, íà âðåìÿ è âíèìàíèå. Ñâåðõ òîãî, êàæäîå ñîîáùåíèå
âûðàæàåò è îæèäàíèå áûòü ïðèíÿòûì»35. Ýòî îïðåäåëÿåò òîò ôàêò, ÷òî «êîì-
ìóíèêàöèÿ ìîæåò âêëþ÷àòü â ñåáÿ ýëåìåíòû äàâëåíèÿ, êîòîðûå îêàçûâàþò
íà ïîëó÷àòåëÿ íàæèì â íàïðàâëåíèè ñêîðåå ïðèíÿòèÿ, íåæåëè îòêëîíåíèÿ»36.

Íî ñóòè êîììóíèêàöèè ýòî íå ìåíÿåò: «Âîçìîæíîñòü íåïðèÿòèÿ
íåîáõîäèìî âñòðîåíà â ïðîöåññ êîììóíèêàöèè»37. «Ïîíèìàíèå âñåãäà âêëþ÷à-
åò â ñåáÿ è íåïîíèìàíèå»38.

Îäíàêî îáóñëîâëåíî ýòî íå òîëüêî ñïåöèôè÷åñêîé ñòðóêòóðèðîâàííîñòüþ
ñàìîé êîììóíèêàöèè,  íî è îñîáåííîñòÿìè òîãî, ÷òî äåëàåò åå âîçìîæíîé,
ò. å. ÿçûêà. Íà ýòî óêàçàë Í. Õîìñêèé, îòìåòèâ òîò ôàêò, ÷òî ñèãíàëüíàÿ
ñèñòåìà æèâîòíûõ âûãîäíî îòëè÷àåòñÿ îò ÷åëîâå÷åñêîãî ÿçûêà òåì, ÷òî ñèãíàë
íåëüçÿ ïîíÿòü íåïðàâèëüíî: îí îäíîçíà÷åí. Ðàçâèòèå ÷åëîâå÷åñêîãî ÿçûêà øëî
â ñòîðîíó åãî óñëîæíåíèÿ, ò. å. âîçðàñòàíèÿ ìíîãîçíà÷íîñòè, ìåòàôî-ðè÷íîñòè,

31 Ëîòìàí Þ. Ì. Î äèíàìèêå êóëüòóðû. Ñ. 651.
32 Ëóìàí Í. Ñîöèàëüíûå ñèñòåìû. Ñ. 204.
33 Òàì æå. Ñ. 195.
34 Òàì æå. Ñ. 205.
35 Òàì æå. Ñ. 264.
36 Òàì æå. Ñ. 206.
37 Òàì æå. Ñ. 212—213.
38 Òàì æå. Ñ. 218.
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ñïîñîáíîñòè ñëîâà ôóíêöèîíèðîâàòü ñðàçó â íåñêîëüêèõ êîíòåêñòàõ, ïîðîæäàòü
ðàçíûå êîííîòàöèè è ò. ï. Îáðàòíîé ñòîðîíîé ýòîãî ïðîöåññà ÿâèëîñü óâåëè÷åíèå
ðèñêà íåïîíèìàíèÿ: «Ìîæåò ïîêàçàòüñÿ, ÷òî ñåìèîòè÷åñêàÿ ñâÿçü ïðåäñòàâëÿåò
ñîáîé ìåíåå ýôôåêòèâíóþ ñèñòåìó: â îòëè÷èå îò äîÿçûêîâûõ èìïóëüñîâ
áèîõèìè÷åñêîãî èëè áèîôèçè÷åñêîãî õàðàêòåðà, çíàêè ÿçûêà ìîãóò áûòü
âîñïðèíÿòû èëè íå âîñïðèíÿòû, áûòü ëîæíûìè èëè èñòèííûìè, áûòü ïîíÿòû
àäåêâàòíî èëè íåàäåêâàòíî. Òèïè÷íî ÿçûêîâûå ñèòóàöèè, êîãäà ïåðåäàþùèé
äåçèíôîðìèðóåò âîñïðèíèìàþùåãî èëè âîñïðèíèìàþùèé èñêàæåííî äåøèôðóåò
ñîîáùåíèå, íå èçâåñòíû äîÿçûêîâûì êîììóíèêàöèÿì»39.

Ýòî, êàê óæå áûëî îòìå÷åíî, ââîäèò äîïîëíèòåëüíûå ðèñêè, íî îäíî-
âðåìåííî ðåçêî óâåëè÷èâàåò èíôîðìàòèâíîñòü ñîîáùåíèÿ: «Âåëè÷èíà ïîòåí-
öèàëüíîé èíôîðìàöèè çàâèñèò îò íàëè÷èÿ àëüòåðíàòèâíûõ âîçìîæíîñòåé.
Èíôîðìàöèÿ ïðîòèâîïîëîæíà àâòîìàòèçìó: òàì, ãäå îäíî ñîáûòèå àâòîìàòè-
÷åñêè èìååò ñëåäñòâèåì äðóãîå, èíôîðìàöèè íå âîçíèêàåò»40. Òàêèì îáðàçîì,
êîììóíèêàöèÿ (è êîíñòðóèðóåìàÿ åþ — âíóòðè íåå — èíôîðìàöèÿ) «äîëæíà
ñîõðàíÿòü íåîæèäàííîñòü. Íî íåîæèäàííûé — çíà÷èò íåçàêîíîìåðíûé (òî, ÷òî
çàêîíîìåðíî, íå ìîæåò áûòü íåîæèäàííî: íåëüçÿ ñêàçàòü, ÷òî ïîñëå 5-ãî ìàðòà
íåîæèäàííî íàñòóïèëî 6-îå èëè ïîñëå çèìû íåîæèäàííî íàñòóïèëà âåñíà, —
ýòè ïîñëåäîâàòåëüíîñòè àâòîìàòè÷íû è ñîîáùåíèå î íèõ íèêàêîé èíôîðìà-
öèè íå íåñåò)»41.

Íåîæèäàííîñòè ïðîöåññîì îáó÷åíèÿ êàê ðàç è íå ïðåäóñìîòðåíû: ýòî
õîðîøî ñïëàíèðîâàííûé ïðîöåññ, ñ ïðîâåðåííûìè ìåòîäàìè è ñðåäñòâàìè
îáó÷åíèÿ, ñ íàäåæíûì, õîðîøî çàðåêîìåíäîâàâøèì ñåáÿ ñîäåðæàíèåì è çàðà-
íåå ñïðîãíîçèðîâàííûìè öåëÿìè è ðåçóëüòàòàìè îáó÷åíèÿ. Ïîýòîìó îáðàçî-
âàííûé, ò. å. ïðàâèëüíî (êàê ñëåäóåò è ãäå ñëåäóåò) îáó÷åííûé  (= óìíûé)
÷åëîâåê — ýòî (ïî îïðåäåëåíèþ Þ. Ì. Ëîòìàíà) òîò, êîòîðûé  «äóìàåò òî, ÷òî
íàäëåæèò äóìàòü»42.

Òàêèì îáðàçîì, ìåæäó îáó÷åíèåì êàê ñîöèàëüíûì èíñòèòóòîì è îáó÷åíèåì
êàê  «êîììóíèêàòèâíûì ñîáûòèåì»43 âûÿâëÿåòñÿ ïðîòèâîðå÷èå. Ýòî çíà÷èò,
÷òî ñâîþ ïåðâîíà÷àëüíóþ ãèïîòåçó î òîì, ÷òî ñâîåé íåîäíîçíà÷íîñòüþ è ïðîòè-
âîðå÷èâîñòüþ îáó÷åíèå îáÿçàíî èñêëþ÷èòåëüíî êîììóíèêàöèè, ìû äîëæíû
ñêîððåêòèðîâàòü: ïðîòèâîðå÷èÿ, ëåæàùèå â îñíîâå ïðèíöèïîâ êîììóíèêàöèè
è îáóñëîâëèâàþùèå åå ñâîåîáðàçèå, íàêëàäûâàþòñÿ íà ñòðóêòóðíóþ äâîéñò-
âåííîñòü ñàìîãî ïðîöåññà îáó÷åíèÿ. Òî åñòü, ñ îäíîé ñòîðîíû, îáó÷åíèå ïðåäñòàåò
êàê  íåîáõîäèìàÿ  ÷àñòü ïðîöåññà ñîöèàëèçàöèè, âñòðàèâàíèÿ èíäèâèäà â
îáùåñòâî, èòîãîì ýòîãî äîëæíî áûòü ñîãëàñîâàííîå ñ íîðìàìè è îáû÷àÿìè,
ïðåäñêàçóåìîå  ïîâåäåíèå. À ñ äðóãîé, îáó÷åíèå — ýòî àêò êîììóíèêàöèè,  è
êàê òàêîâîé îí èìååò öåëè, ïðèíöèïû è óñëîâèÿ ôóíêöèîíèðîâàíèÿ, ñîâåðøåííî
îòëè÷íûå îò òåõ, ÷òî ïðåäïèñûâàþòñÿ åìó îáó÷åíèåì êàê ñîöèàëüíîé
èíñòèòóöèåé.

39 Ëîòìàí Þ. Ì. Ìåñòî êèíîèñêóññòâà â ìåõàíèçìå êóëüòóðû // Îá èñêóññòâå /
Þ. Ì. Ëîòìàí. ÑÏá. : Èñêóññòâî-ÑÏÁ, 1998. Ñ. 651.

40 Ëîòìàí Þ. Ì. Âíóòðè ìûñëÿùèõ ìèðîâ. Ñ. 289.
41 Òàì æå. Ñ. 327.
42 Ëîòìàí Þ. Ì. Êóëüòóðà è âçðûâ. Ñ. 41.
43 Ëóìàí Í. Ñîöèàëüíûå ñèñòåìû. Ñ. 322.
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Ýòî óñëîæíÿåò ñèòóàöèþ. Òàê, íàðÿäó ñ ðåàëèçàöèåé ÿâíûõ, äåêëàðèðóå-
ìûõ ñèñòåìîé îáðàçîâàíèÿ öåëåé, ôóíêöèé è çàäà÷ îáó÷åíèÿ (âûðàæàþùèõ
ïîòðåáíîñòè äàííîé ñîöèàëüíîé èíñòèòóöèè), â èãðó âñòóïàþò (â êà÷åñòâå
ñêðûòîé àëüòåðíàòèâû) èõ ëàòåíòíî ïîäðàçóìåâàåìûå  îïïîçèöèè (ñëåäóþùèå
ëîãèêå êîììóíèêàöèè, êîòîðàÿ ÿâëÿåòñÿ îäíèì èç ñòðóêòóðîîáðàçóþùèõ ìî-
ìåíòîâ ïðîöåññà îáó÷åíèÿ). Òåì ñàìûì êîììóíèêàöèÿ ëèøàåò  îáó÷åíèå òåõ
ãàðàíòèé, êîòîðûå îáåñïå÷åíû åìó êàê  íåîòúåìëåìîé ÷àñòè îäíîãî èç áàçîâûõ
ñîöèàëüíûõ èíñòèòóòîâ îáùåñòâà.

«Ïðèíÿâ âñå ýòî âî âíèìàíèå, åäâà ëè ìîæíî ñ÷èòàòü âîñïèòàíèå (è
îáó÷åíèå. — Í. Ë.) ýôôåêòèâíûì äåéñòâèåì»44, — äåëàåò âûâîä Í. Ëóìàí.

Âðÿä ëè ïîäîáíîãî ðîäà ñóæäåíèå ìîæíî ñ÷èòàòü ëó÷øèì çàâåðøåíèåì
ñòàòüè. Îäíàêî, ñòðåìÿñü áûòü ïîñëåäîâàòåëüíûìè, ìû íå ìîæåì íå ïðèçíàòü
åãî ïðàâîòó. Âìåñòå ñ òåì ñëåäóåò ñêàçàòü, ÷òî â ðàìêàõ äàííîé ñòàòüè íàì åäâà
ëè óäàëîñü èñ÷åðïûâàþùèì îáðàçîì îñâåòèòü âûíåñåííûé â çàãëàâèå âîïðîñ
èëè äàæå ïðîñòî ïåðå÷èñëèòü âñå ïðîòèâîðå÷èÿ, ëåæàùèå â îñíîâå îáó÷åíèÿ.
Òåì íå ìåíåå,  åñëè ó íàñ ïîëó÷èëîñü õîòÿ áû îò÷àñòè íàìåòèòü (è çàîñòðèòü)
ðÿä âîïðîñîâ, ïîêàçûâàþùèõ íåîäíîçíà÷íîñòü è ïðîáëåìàòè÷íîñòü ñàìîé
âîçìîæíîñòè (îñóùåñòâëåíèÿ, ðåàëèçàöèè) ïðîöåññà îáó÷åíèÿ, ìû áóäåì ñ÷èòàòü
ñâîþ çàäà÷ó âûïîëíåííîé.
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