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Òâîð÷åñòâî Òîìàñà Øåôôà îáúåäèíÿåò ñðàçó
íåñêîëüêî èññëåäîâàòåëüñêèõ îáëàñòåé: ñîöèîëî-
ãèþ è ïñèõîëîãèþ, ïñèõèàòðèþ è ôèëîñîôèþ.
Åãî èäåè ïðèíöèïèàëüíûì îáðàçîì îòëè÷àþòñÿ
îò èäåé ñîöèîëîãîâ, êðèòè÷åñêè íàñòðîåííûõ ïî
îòíîøåíèþ ê ïñèõèàòðèè: îí èçíà÷àëüíî îðèåí-
òèðîâàí íà ðàçðàáîòêó ñîöèîëîãè÷åñêîé òåîðèè
ïñèõè÷åñêîãî çàáîëåâàíèÿ, è îíà âîçíèêàåò â
åãî ïðîñòðàíñòâå èíòåðåñà íå ìàãèñòðàëüíûì âåê-
òîðîì, à öåíòðàëüíûì èññëåäîâàòåëüñêèì ïðî-
ñòðàíñòâîì. Ýòó òåîðèþ íåëüçÿ íàçâàòü ðåâîëþ-
öèîííîé èëè ñîöèîëîãè÷åñêè îðèãèíàëüíîé, íî
ïîñêîëüêó îíà êîíñòèòóèðîâàíà âîêðóã ïðîñòðàí-
ñòâà ïñèõè÷åñêîé íåíîðìàëüíîñòè, îíà çàíèìàåò
âàæíîå ìåñòî â àíòèïñèõèàòðè÷åñêîì è îêîëî-
àíòèïñèõèàòðè÷åñêîì äèñêóðñå, âêëþ÷àÿñü îä-
íîâðåìåííî â êîìïëåêñ ñîöèîëîãè÷åñêèõ òåî-
ðèé äåâèàöèè è ñòèãìàòèçàöèè. «Øåôô, — ïè-
øåò Ëåîíàðä Áàóýðç, — ðàñøèðèë òåîðèþ
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è ñîöèàëüíàÿ ïðàêòèêà àíòèïñèõèàòðèè».
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ñòèãìàòèçàöèè äî âñåîáúåìëþùåé, ñèñòåìàòè÷åñêîé ýòèîëîãè÷åñêîé òåîðèè
ïñèõè÷åñêîãî çàáîëåâàíèÿ»1.

Ñîöèîëîãèÿ è åå ìåñòî â ïñèõèàòðèè

Øåôô ðîäèëñÿ â 1929 ã., â 1950 ã. ïîëó÷èë ñòåïåíü áàêàëàâðà ôèçèêè â
óíèâåðñèòåòå Àðèçîíû, â 1960 ã. — ñòåïåíü äîêòîðà ñîöèîëîãèè â Êàëèôîð-
íèéñêîì óíèâåðñèòåòå â Áåðêëè. Â 1959–1963 ãã. ðàáîòàë â óíèâåðñèòåòå
Âèñêîíñèíà, à çàòåì — â Êàëèôîðíèéñêîì óíèâåðñèòåòå â Ñàíòà-Áàðáàðå, ãäå
ïî íàñòîÿùåå âðåìÿ çàíèìàåò äîëæíîñòü ïî÷åòíîãî ïðîôåññîðà. Îïóáëèêîâàâ
ñâîè íàèáîëåå çíà÷èìûå ðàáîòû ïî òåîðèè ñòèãìàòèçàöèè åùå â 1960–1970 ãã.,
Øåôô è ïîíûíå îñòàåòñÿ êëàññèêîì àìåðèêàíñêîé ñîöèîëîãèè. Îí áûë ïðåä-
ñåäàòåëåì ñåêöèè ñîöèîëîãèè ýìîöèé Àìåðèêàíñêîé ñîöèîëîãè÷åñêîé àññîöè-
àöèè, ïðåçèäåíòîì Òèõîîêåàíñêîé ñîöèîëîãè÷åñêîé àññîöèàöèè, èñïîëíÿë îáÿ-
çàííîñòè ñîâåòíèêà Çàêîíîäàòåëüíîãî ñîáðàíèÿ Êàëèôîðíèè ïðè ïîäãîòîâêå
Çàêîíà Ëàíòåðìàíà, Ïåòðèñà, Øîðòà, ïîäïèñàííîãî â 1969 ã. Ðîíàëüäîì Ðåéãà-
íîì è ðåãóëèðóþùåãî íåäîáðîâîëüíóþ ãîñïèòàëèçàöèþ ïñèõè÷åñêè áîëüíûõ.

Èñõîäíîé òî÷êîé èäåé Øåôôà ÿâëÿåòñÿ áîëåå èëè ìåíåå ðàçðàáîòàííàÿ
òåîðèÿ ïñèõè÷åñêîãî çàáîëåâàíèÿ, êîòîðîé îí óäåëÿåò ñïåöèàëüíîå âíèìàíèå.
Èìåííî ýòó ÷åðòó îí óêàçûâàåò â êà÷åñòâå îòëè÷èòåëüíîé, êîãäà ñðàâíèâàåò
ñâîþ òåîðèþ ñ äðóãèìè ïîäõîäàìè àíòèïñèõèàòðèè. Îòêàç âêëþ÷àòü ñîöè-
àëüíûå ïðîöåññû â äèíàìèêó ïñèõè÷åñêèõ ðàññòðîéñòâ Øåôô íàçûâàåò îäíèì
èç ñàìûõ ÷àñòûõ íåäî÷åòîâ ïñèõèàòðè÷åñêèõ òåîðèé. È íà åãî âçãëÿä, íåñìîòðÿ
íà ïðèçíàíèå âàæíîñòè ýòèõ ïðîöåññîâ, êîíöåïòóàëüíûå ñîöèàëüíûå ìîäåëè âñå
åùå ðåäêî èñïîëüçóþòñÿ ïðè âûðàáîòêå òåîðèé ïñèõè÷åñêèõ çàáîëåâàíèé.
È ýòî ñîâåðøåííî íåîáîñíîâàííî, ïîñêîëüêó ñîöèîëîãè÷åñêèé ïîäõîä ìîæåò
îòêðûòü íîâûå ïåðñïåêòèâû: «Ñîöèîëîãè ñìîòðÿò íà äåâèàöèè ïî-äðóãîìó, ÷åì
âñå îñòàëüíûå ÷ëåíû îáùåñòâà. Îíè íàñòàèâàþò, ÷òî, ÷òîáû îáúåêòèâíî ïîíÿòü
äåâèàöèþ… íåîáõîäèìî ñíà÷àëà ïîíÿòü áîëåå îáùèå ôåíîìåíû ñîöèàëüíîãî
êîíòðîëÿ, ïðîöåññû, îáóñëîâëèâàþùèå ñîãëàñîâàííîñòü ÷åëîâå÷åñêèõ ãðóïï»2.

Ñîöèîëîãèÿ ñîïðèêàñàåòñÿ ñ ïñèõèàòðèåé â çàäà÷å ôîðìóëèðîâàíèÿ òåî-
ðèè ïñèõè÷åñêîãî çàáîëåâàíèÿ â îäíîì öåíòðàëüíîì, íà âçãëÿä Øåôôà, ïðî-
ñòðàíñòâå — òåîðèè ñîöèàëüíîãî êîíòðîëÿ. Ýòà òåîðèÿ — îñíîâíàÿ ìîäåëü
èíòåðïðåòàöèè ñîöèîëîãèè, è èìåííî ïîýòîìó äåâèàöèè â íåé ðàññìàòðèâàþò-
ñÿ êàê ðàçíîâèäíîñòü íåïîä÷èíåíèÿ. Øåôô ïîä÷åðêèâàåò, ÷òî ñîöèîëîãè÷åñ-
êèé ïîäõîä â ýòîì ñëó÷àå âûãîäíî îòëè÷àåòñÿ îò ïîäõîäà ýêñïåðòîâ â îáëàñòè
ïñèõè÷åñêîãî çäîðîâüÿ, îáûâàòåëåé è ñëóæèòåëåé çàêîíà â ñèëó òðåõ îáñòîÿ-
òåëüñòâ. Âî-ïåðâûõ, îáûâàòåëè è ýêñïåðòû ÷àñòî ðàññìàòðèâàþò äåâèàöèè êàê
îáîñîáëåííóþ ïðîáëåìó, âûñòðàèâàÿ çàêðûòóþ ïåðñïåêòèâó èññëåäîâàíèÿ. Îíè
çàäàþòñÿ âîïðîñàìè î òîì, êàêèå ÷åðòû õàðàêòåðà ìîãóò ïðèâåñòè ê äåâèàöèè,
÷òî íåîáõîäèìî ñ íåé äåëàòü è ïðî÷. Ýòè âîïðîñû íå çàáûâàþò è ñîöèîëîãè,
íî ïåðñïåêòèâà ñîöèàëüíîãî êîíòðîëÿ ïîçâîëÿåò âêëþ÷èòü â îáùóþ ñèñòåìó

1 Bowers L. The Social Nature of Mental Illness. London; New York; Routledge, 2000.
P. 9.

2 Scheff T. Being Mentally Ill: A Sociological Theory. 3rd ed. New York: Aldine de
Gruyter, 1999. P. 31.
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íå òîëüêî ñàìîãî äåâèàíòà, íî è îáùåñòâî, â êîòîðîì îí ôóíêöèîíèðóåò.
Âî-âòîðûõ, â ñîöèîëîãè÷åñêîì ïîäõîäå ïîíÿòèå äåâèàöèè èñïîëüçóåòñÿ áåñ-
ïðèñòðàñòíî, âíå çàâèñèìîñòè îò ìîðàëüíûõ êîííîòàöèé. Ýòî äîñòèãàåòñÿ áëà-
ãîäàðÿ òîìó îòíîøåíèþ îò÷óæäåíèÿ, êîòîðîå âûñòðàèâàåò ê ýòîìó ïîíÿòèþ
ñîöèîëîã, íàõîäÿñü çà ïðåäåëàìè ñèñòåìû ïñèõè÷åñêîãî çäîðîâüÿ (â îòëè÷èå
îò ïñèõèàòðîâ-ýêñïåðòîâ), íî áóäó÷è ÷ëåíîì ñîöèàëüíîé îáùíîñòè. Â-òðåòüèõ,
òàê äåâèàöèÿ âêëþ÷àåòñÿ â îáùóþ âñåîõâàòûâàþùóþ ñèñòåìó îïèñàíèÿ è
èññëåäîâàíèÿ ñîöèàëüíîé ðåàëüíîñòè, îíà êàê ÷àñòü ýòîé ñèñòåìû îáëàäàåò
ðÿäîì ñïåöèôè÷åñêèõ ïðèçíàêîâ, íî, ÿâëÿÿñü åå ÷àñòüþ, äîëæíà èçó÷àòüñÿ
êîìïëåêñíî3.

Â êà÷åñòâå ëåéòìîòèâà òåîðèè ñòèãìàòèçàöèè Øåôôà ìîæíî ïðèâåñòè
ñëåäóþùåå åãî âûñêàçûâàíèå: «Åñëè ïñèõèàòðèÿ æåëàåò ðàçâèâàòüñÿ, îíà äîëæ-
íà ðàññìàòðèâàòü íå òîëüêî ìèêðîìèð áèîëîãèè, íî è ìíîæåñòâî ìàñøòàáíûõ
ìèðîâ, â ÷àñòíîñòè, ìèðû ýìîöèé, îòíîøåíèé è ñîöèàëüíûõ ñèñòåì. Ëþäè —
ýòî íå òîëüêî òåëà, íî òàêæå ýìîöèîíàëüíûå è ìåæëè÷íîñòíûå ñèñòåìû, è îíè
ñàìè â ñîöèàëüíûå ñèñòåìû âêëþ÷åíû. ×òîáû ïîíÿòü ýòè ñèñòåìû, ÿ ïðåäëà-
ãàþ ãëóáæå èññëåäîâàòü âíóòðèëè÷íîñòíûé è ìåæëè÷íîñòíûé äèàëîã. Îïèñû-
âàþùàÿ ñîöèàëüíûå ñèñòåìû òåîðèÿ ñòèãìàòèçàöèè ïðè ýòîì äîëæíà áûòü
îáúåäèíåíà ñ òåîðèåé ýìîöèîíàëüíîé/ìåæëè÷íîñòíîé äèíàìèêè, êîòîðàÿ èìååò
ìåñòî âî âíóòðèëè÷íîñòíîì è ìåæëè÷íîñòíîì ïðîñòðàíñòâå»4.

Â ýòîì ïðèçûâå çàìåòíî îò÷åòëèâîå âëèÿíèå áðèòàíñêîé ïñèõèàòðèè ñ åå
òðàêòîâêîé ÷åëîâåêà êàê âêëþ÷åííîé â ñîöèàëüíóþ îáùíîñòü ìåæëè÷íîñòíîé
ñèñòåìû, ñ åå âíèìàíèåì ê ìåæëè÷íîñòíîìó äèàëîãó è äàæå ñ åå äâîéñòâåííîé
ñîöèàëüíî-ïñèõîëîãè÷åñêîé òåîðèåé. Øåôô, ïðàâäà, îáðàùàåò âíèìàíèå íå
ñòîëüêî íà ñàì ïðîöåññ ñîöèàëüíîãî âçàèìîäåéñòâèÿ, ñêîëüêî íà åãî óñòîé÷èâûå
ïàòòåðíû, è åñëè àíòèïñèõèàòðèÿ â ýòîì ñîöèàëüíî-ïñèõîëîãè÷åñêîì ïðîñòðàí-
ñòâå êîììóíèêàöèè è êîììóíèöèðóþùåãî îáùåñòâà àêöåíòèðóåò ïñèõîëîãè÷åñ-
êóþ ñîñòàâëÿþùóþ, òî Øåôô áîëüøå ñîñðåäîòî÷èâàåòñÿ íà ñîöèàëüíîé.

Ñîöèàëüíûé êîíòðîëü äåâèàöèé

Âûñòðàèâàÿ ñâîþ òåîðèþ ïñèõè÷åñêîãî çàáîëåâàíèÿ, Øåôô îñíîâûâàåò
åå íà èñêëþ÷èòåëüíî ñîöèîëîãè÷åñêîì ïîíèìàíèè ïñèõè÷åñêîãî çàáîëåâàíèÿ
êàê äåâèàöèè, êîòîðàÿ çàâèñèìà è âîçíèêàåò êàê ïðîèçâîäíîå ñèñòåìû ñîöè-
àëüíîãî êîíòðîëÿ. Ñòðóêòóðà ýòîé ñèñòåìû, îñîáåííîñòè åå ôóíêöèîíèðîâà-
íèÿ â îáùåñòâå èìåþò öåíòðàëüíîå çíà÷åíèå äëÿ ïîíèìàíèÿ êàê äåâèàöèé â
îáùåì, òàê è ïñèõè÷åñêîãî çàáîëåâàíèÿ â ÷àñòíîñòè.

ßäðîì ñèñòåìû ñîöèàëüíîãî êîíòðîëÿ ÿâëÿåòñÿ ñîâîêóïíîñòü íîðì è ñàí-
êöèé, ïðè÷åì âòîðûå îáåñïå÷èâàþò ôóíêöèîíèðîâàíèå ïåðâûõ. «…Ýòà ñèñòå-
ìà ñîñòîèò èç ìàñøòàáíîãî íàáîðà íîðì, ñ îäíîé ñòîðîíû, è ðÿäà ïîääåðæèâà-
þùèõ íîðìû ñàíêöèé, íàêàçàíèé è ïîîùðåíèé — ñ äðóãîé»5, — ïîä÷åðêèâàåò
Øåôô. Ñîöèàëüíûå íîðìû è åñòü òî èñõîäíîå îñíîâàíèå, êîòîðîå îïðåäåëÿåò

3 Ibid. P. 33—35.
4 Scheff T. Building an Onion: Alternatives to Biopsychiatry / Ethical Human

Psychology and Psychiatry. 2007. Vol. 9. ¹ 3. P. 180.
5 Scheff T. Being Mentally Ill. P. 36.
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âîçíèêíîâåíèå äåâèàöèè. Íîðìû è ñàíêöèè ôóíêöèîíèðóþò ïî ïðèíöèïó ñî-
ãëàñîâàííîñòè: òî ïîâåäåíèå, êîòîðîå îïðàâäûâàåò íîðìàòèâíûå îæèäàíèÿ,
ïîëó÷àåò ïîçèòèâíîå ïîäêðåïëåíèå è ñàíêöèîíèðîâàíèå, à òî, ÷òî ïðîòèâîðå-
÷èò èì, — îòðèöàòåëüíîå. Ïðè÷åì ôóíêöèîíèðóåò îíà êàê ÷åðåç ðåàëüíûå, òàê
è ÷åðåç âîçìîæíûå ñàíêöèè.

Íîðìà, ïî Øåôôó, — ýòî ðàçäåëÿåìîå ÷ëåíàìè ñîöèàëüíîé ãðóïïû îæè-
äàíèå. Óñòîé÷èâîñòü èëè èçìåí÷èâîñòü íîðì îáóñëîâëèâàåòñÿ èõ âíóòðåííåé
è âíåøíåé ñòîðîíîé, ïðè ýòîì âíóòðåííÿÿ ñòîðîíà ïðåäñòàâëÿåòñÿ êàê ìîðàëü-
íîå îáÿçàòåëüñòâî è íðàâñòâåííîñòü, à âíåøíÿÿ — êàê ðàçäåëåíèå îäíîãî ìî-
ðàëüíîãî ïîðÿäêà ñ îêðóæàþùèìè ëþäüìè. È âíåøíÿÿ, è âíóòðåííÿÿ ñòîðîíû
íîðì ïîääåðæèâàþòñÿ áëàãîäàðÿ ñèñòåìå íåïðåðûâíîãî êîíòðîëÿ, ñàìî ñîáëþ-
äåíèå íîðì ÿâëÿåòñÿ ðåàêöèåé íà âîçìîæíûå èëè âîîáðàæàåìûå ñàíêöèè.
Ñîöèàëüíûé êîíòðîëü ïðåäïîëàãàåò ñâîåîáðàçíóþ ðåïåòèöèþ ñàíêöèé, ëåæà-
ùóþ â îñíîâå íåïðåðûâíîãî ñàìîêîíòðîëÿ, è óñòîé÷èâ èìåííî ïîòîìó, ÷òî
íåïðåðûâåí è îò÷àñòè àâòîìàòè÷åí ïðîöåññ ñàíêöèîíèðîâàíèÿ.

Âàæíàÿ ÷åðòà ñèñòåìû ñîöèàëüíîãî êîíòðîëÿ, êîòîðàÿ è îáóñëàâëèâàåò
âîçìîæíîñòü äåâèàöèé, — ýòî òî, ÷òî îíà ìîæåò ñóùåñòâîâàòü, ëèøü áóäó÷è
ïîääåðæàííîé âñåìè èëè áîëüøèíñòâîì ÷ëåíîâ îáùåñòâà. Øåôô ïîä÷åðêèâàåò:
«Ñîöèàëüíûé ïîðÿäîê óñòîé÷èâ, ïîñêîëüêó îí ïîñòîÿííî ïîëó÷àåò ïîäòâåðæäå-
íèå â æèçíè è ïîâåäåíèè ñâîèõ ÷ëåíîâ. <…> Ïðè÷àñòíîñòü ñîöèàëüíîìó ïîðÿä-
êó òðåáóåò íåïðåðûâíîãî âîññîçäàíèÿ ýòîãî ïîðÿäêà åãî ÷ëåíàìè». Ïîýòîìó âñå
ïîíÿòèÿ â ðàìêàõ ñîöèàëüíîãî êîíòðîëÿ íè â êîåì ñëó÷àå íå ÿâëÿþòñÿ àáñîëþò-
íûìè, «íåò òàêîé âåùè, êàê ïðåñòóïëåíèå per ce èëè… ïñèõè÷åñêîå çàáîëåâàíèå,
ïñèõèàòðè÷åñêèå ñèìïòîìû per ce»6. Ýòî âñåãäà ïîíÿòèÿ, âîçíèêøèå â ïðåäåëàõ
äîãîâîðåííîñòè, èíòåðïðåòàöèè è ïåðåèíòåðïðåòàöèè.

Â ðåàêöèè âçàèìíîé ïîääåðæêè ïåðâîíà÷àëüíî âïèñûâàåòñÿ è äåâèàöèÿ.
Øåôô îïðåäåëÿåò äåâèàöèþ â òðàäèöèîííîì ñîöèîëîãè÷åñêîì ñìûñëå êàê
íàðóøåíèå íîðìàòèâíûõ îæèäàíèé, âëåêóùåå ñî ñòîðîíû ãðóïïû íåãîäîâàíèå
è ìîðàëüíîå îñóæäåíèå. Îäíàêî, êàê îí çàìå÷àåò, íå âñå îòêëîíåíèÿ îò íîðìà-
òèâíûõ îæèäàíèé ðàñöåíèâàþòñÿ êàê äåâèàöèè. Øåôô ïðåäëàãàåò ñëåäóþùèé
êðèòåðèé: äåâèàöèåé ÿâëÿåòñÿ òîëüêî òàêîå íîðìàòèâíîå íàðóøåíèå, ÷òî ïî-
ëó÷àåò îò ãðóïïû âñå òðè îòâåòà: êëåéìåíèå, ñåãðåãàöèþ, ñòèãìàòèçàöèþ. Êàê
ìû âèäèì, äåâèàöèÿ îïðåäåëÿåòñÿ íå ñàìà ïî ñåáå, à â îòíîøåíèè îòâåòà íà
íåå ãðóïïû; ýòî îïðåäåëåíèå íå ïî ñóùíîñòè è ñîäåðæàíèþ, à ïî ðåàêöèè.

Ïðè ýòîì ñàìûì ïðîòèâîðå÷èâûì è âàæíûì àñïåêòîì ðåàêöèè íà äåâèà-
öèþ ÿâëÿåòñÿ, ïî ìíåíèþ Øåôôà, êëåéìåíèå. Ñåãðåãàöèÿ è ñòèãìàòèçàöèÿ —
ýòî áîëåå ïðÿìîé è ìåíåå ïðîòèâîðå÷èâûé îòâåò. Ñåãðåãàöèÿ îñíîâàíà íà
ñïåöèôè÷åñêèõ ïðîöåäóðàõ, ðàçâèâàåìûõ ïî îòíîøåíèþ ê äåâèàíòàì: ïðîöå-
äóðàõ ïîíèæåíèÿ ñîöèàëüíîãî ñòàòóñà, ïðîâîäèìûõ äëÿ òîãî, ÷òîáû â òàêîì
ñòàòóñå èõ íàêîíåö ìîæíî áûëî âêëþ÷èòü â îáùåñòâî. Â ïðîöåññå ñåãðåãàöèè
äåâèàíòû ïîïàäàþò â òþðüìû è ëå÷åáíèöû, ïðîõîäÿò ïðîöåäóðû ñóäåáíûõ
ðàçáèðàòåëüñòâ è ìåäèêàìåíòîçíîãî ëå÷åíèÿ. Ñòèãìàòèçàöèÿ, èëè êëåéìåíèå
(labeling), åñòü ñïåöèôè÷åñêèé àñïåêò ñåãðåãàöèè. Íà îñíîâàíèè îñîáûõ ïðîöå-
äóð ñåãðåãàöèè äåâèàíò ïîëó÷àåò ñïåöèôè÷åñêèé ñòàòóñ è êëåéìî, ê ïðèìåðó,

6 Scheff T. Being Mentally Ill. P. 44.
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âîðà, øèçîôðåíèêà è ò. ä. Êëåéìî èìååò ïðÿìîå îòíîøåíèå ê ñòèãìàòèçàöèè è
îòÿãîùåíî ìîðàëüíûì îñóæäåíèåì. Ñòèãìàòèçàöèÿ ÿâëÿåòñÿ ÿäðîì ñîöèàëü-
íîé ðåàêöèè íà äåâèàöèþ, è îñíîâíûì åå ìåõàíèçìîì ñòàíîâèòñÿ ïðåâðàùå-
íèå èíòåíñèâíîé ýìîöèîíàëüíîé ðåàêöèè è ìîðàëüíîãî îñóæäåíèÿ â ñòèãìó.

Ïóñêîâûì ìîìåíòîì ñîöèàëüíîãî îòâåòà, êîòîðûé ïðèâîäèò ê êîíñòàòà-
öèè äåâèàöèè, âûñòóïàåò èçáûòî÷íûé ýìîöèîíàëüíûé îòâåò. Âñå äåëî, ïî ìíå-
íèþ Øåôôà, â òîì, ÷òî ñîöèàëüíûé ïîðÿäîê îñíîâàí íà ïðåäñêàçóåìîì ïîâåäå-
íèè è áîëåå èëè ìåíåå ïðåäñêàçóåìûõ îòâåòàõ. Îòêëîíÿþùååñÿ îò îáùåïðèíÿ-
òîãî ïîâåäåíèå è åñòü ïîâåäåíèå íåïðåäñêàçóåìîå, êîòîðîå íå ìîæåò âûçâàòü
ïðåäñêàçóåìîé ñîöèàëüíîé ðåàêöèè. Íåïðåäñêàçóåìûé îòâåò, â îòëè÷èå îò ïðåä-
ñêàçóåìîãî, ñîïðîâîæäàåòñÿ ñèòóàöèåé äåçîðèåíòàöèè è ïîòîìó èíòåíñèâíîé
ýìîöèîíàëüíîé ðåàêöèåé, íåñóùåé ñîâåðøåííî ðàçëè÷íûå è èíîãäà äàæå ïðîòè-
âîðå÷èâûå ýìîöèè, ïðåîáëàäàþùèìè ñðåäè êîòîðûõ ÿâëÿþòñÿ ñòðàõ, ãíåâ è
çàìåøàòåëüñòâî. «Ýòè ÿðëûêè — ïîâåðõíîñòíûå âûðàæåíèÿ ãëóáîêîãî è èíòåí-
ñèâíîãî ýìîöèîíàëüíîãî îòâåòà, âêëþ÷àþùåãî ñòðàõ, ãíåâ è/èëè çàìåøàòåëü-
ñòâî»7, — ïîä÷åðêèâàåò îí. Â ïðèíöèïå, çàìå÷àåò îí, ìû ðåàãèðóåì ñòðàõîì,
çàìåøàòåëüñòâîì è ãíåâîì äàæå íà íåçíà÷èòåëüíî îòêëîíÿþùååñÿ ïîâåäåíèå,
íàïðèìåð, íà íàðóøèòåëÿ íà äîðîãå, ïîýòîìó çäåñü íàøè ðåàêöèè çàêîíîìåðíû.

Ïî÷åìó Øåôô íàçûâàåò èìåííî ýòè ýìîöèè â êà÷åñòâå öåíòðàëüíûõ? Îí
ãîâîðèò, ÷òî ìû æèâåì â ñòàáèëüíîì è ïðåäñêàçóåìîì ñîöèàëüíîì ìèðå, â
ïðèíöèïå, ñòàáèëüíîñòü è ïðåäñêàçóåìîñòü — åãî ïëàòôîðìà, ïîýòîìó ïðåäñêà-
çóåìîñòü äëÿ ÷ëåíà ñîöèàëüíîé ãðóïïû — çàëîã ýìîöèîíàëüíîãî ñïîêîéñòâèÿ.
Íåîæèäàííîå ïîâåäåíèå ðàçðóøàåò ýòîò ñòàáèëüíûé ïîðÿäîê è ïðîâîöèðóåò â
ýòîé ñèòóàöèè íåîïðåäåëåííîñòè ðåàêöèþ èñïóãà è ñòðàõà. Ãíåâ è çàìåøàòåëü-
ñòâî èìåþò áîëåå ñëîæíîå ïðîèñõîæäåíèå. Â èõ îñíîâå, ïî Øåôôó, íåèçáåæ-
íàÿ äëÿ ÷ëåíîâ ñîöèàëüíîé ãðóïïû èäåíòèôèêàöèÿ äðóã ñ äðóãîì. ×òîáû ñêî-
îðäèíèðîâàòü ñîâìåñòíûå äåéñòâèÿ â îáùíîñòè, íåîáõîäèìî âèäåòü èõ õîä è
ðåçóëüòàò íå òîëüêî ñâîèìè ãëàçàìè, íî è ñ ïîçèöèè äðóãîãî èëè äðóãèõ
ó÷àñòíèêîâ. Ïåðâîíà÷àëüíî ýòî íå ýòè÷åñêàÿ è ýìîöèîíàëüíàÿ, à ïðàêòè÷åñêàÿ
èäåíòèôèêàöèÿ. Áëàãîäàðÿ ïðîöåññàì èäåíòèôèêàöèè ïðàâèëà ñîöèàëüíîãî
ïîâåäåíèÿ ñîáëþäàþòñÿ íàìè íå ïðîñòî êàê âíåøíèå ïðàâèëà, íî ñòàíîâÿòñÿ
÷àñòüþ íàøåé ñîöèàëüíîé ðîëè è ÷àñòüþ íàñ. Ïîýòîìó, êîãäà ìû ñòàëêèâàåìñÿ
ñ îòêëîíÿþùèìñÿ îò ïðèíÿòîãî ïîâåäåíèåì, ìû ÷óâñòâóåì ñåáÿ îñêîðáëåííû-
ìè è ïðåäàííûìè.

Â êîíòåêñòå òåîðèè äåâèàöèè Øåôô ðàçâèâàåò ñîöèîëîãè÷åñêóþ òåîðèþ
ïñèõè÷åñêîãî çàáîëåâàíèÿ. Êàê ìû óæå îòìå÷àëè, îí èçìåíÿåò ïåðñïåêòèâó
èññëåäîâàíèÿ ñ ìåäèöèíñêîé íà ñîöèîëîãè÷åñêóþ è çàäàåòñÿ öåëüþ ôîðìóëè-
ðîâàíèÿ öåëîñòíîé òåîðèè. Ýòî îí ïðîäåëûâàåò â îäíîé èç ñàìûõ èçâåñòíûõ
ñâîèõ ðàáîò «Áûòü ïñèõè÷åñêè áîëüíûì: ñîöèîëîãè÷åñêàÿ òåîðèÿ», âûøåäøåé
â 1966 ã.

Øåôô ñðàçó æå çàìå÷àåò, ÷òî âñÿêîå ñîöèàëüíîå èññëåäîâàíèå ïñèõè÷åñ-
êîãî çàáîëåâàíèÿ (ìîæíî áû áûëî äîáàâèòü, âñÿêîå èññëåäîâàíèå âîîáùå)
ñòàëêèâàåòñÿ ñ îäíîé òðóäíîñòüþ: òåðìèíû, îáû÷íî èñïîëüçóåìûå ïî îòíîøå-
íèþ ê ýòîìó ôåíîìåíó, óæå çàðàíåå ïðåäîïðåäåëÿþò îïðåäåëåííûé ðàêóðñ

7 Ibid. P. 46.
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ïðîáëåìû. Êîãäà ìû ãîâîðèì î ïñèõè÷åñêîì çàáîëåâàíèè, ìû íåèçìåííî ïðè-
áåãàåì ê ìåäèöèíñêîé ìåòàôîðå è íà÷èíàåì ðàññìàòðèâàòü èññëåäóåìûé ôå-
íîìåí êàê ïðîèñõîäÿùèé â ÷åëîâåêå ñïåöèôè÷åñêèé ïðîöåññ — ðàçâèòèå áî-
ëåçíè. Ïîýòîìó Øåôô èçìåíÿåò òåðìèíîëîãèþ è èñïîëüçóåò ñîöèîëîãè÷åñêèå
ïîíÿòèÿ, èìè îêàçûâàþòñÿ ïîíÿòèÿ «íàðóøåíèå ïðàâèë» (rule-breaking) è «îñ-
òàòî÷íîå îòêëîíåíèå» (residual deviance).

Îáîáùåííî ïðåäñòàâëÿÿ ñâîè èäåè, Øåôô îòìå÷àåò, ÷òî åãî òåîðèÿ «çàê-
ëþ÷àåòñÿ â òîì, ÷òî ñèìïòîìû ïñèõè÷åñêîãî çàáîëåâàíèÿ ðàññìàòðèâàþòñÿ
êàê íàðóøåíèå îñòàòî÷íûõ ñîöèàëüíûõ íîðì è ÷òî êàðüåðó äåâèàíòîâ ñ îñòà-
òî÷íûì îòêëîíåíèåì àäåêâàòíåå òðàêòîâàòü êàê ñâÿçàííóþ ñ ñîöèàëüíîé ðåàê-
öèåé è ïðîöåññîì èñïîëíåíèÿ ðîëåé, ãäå èñïîëíåíèå ðîëåé ðàññìàòðèâàåòñÿ
íå êàê îòäåëüíàÿ ñèñòåìà, à êàê ÷àñòü ñîöèàëüíîé»8. Òàêîé ïîäõîä ïîçâîëÿåò
ñìåñòèòü ðàêóðñ èññëåäîâàíèÿ ñ ìåäèöèíñêîãî è èíäèâèäóàëüíîãî íà ñîöèîëî-
ãè÷åñêèé è ìåæëè÷íîñòíûé, ïîñêîëüêó «èçûìàåò äâèæóùèå ñèëû èç îòäåëü-
íîãî ïàöèåíòà è âêëþ÷àåò èõ â ñèñòåìó, ñîñòîÿùóþ èç ïàöèåíòà, ðåàãèðóþùèõ
íà íåãî ëþäåé è îôèöèàëüíûõ ñîöèàëüíûõ îðãàíîâ êîíòðîëÿ è çàáîòû»9. Êàê
ïîä÷åðêèâàþò Ìèôàíóè Ìîðãàí, Ìàéêë Êàëüíàí è Íèê Ìàéíèí, «ïîýòîìó,
ïî Øåôôó, ïñèõè÷åñêîìó çàáîëåâàíèþ ïðèïèñûâàåòñÿ ñòàòóñ, ñîäåðæàíèå êî-
òîðîãî îòëè÷àåòñÿ, ãëàâíûì îáðàçîì, îò ñîäåðæàíèÿ âíåøíèõ ïî îòíîøåíèþ ê
èíäèâèäó óñëîâèé»10.

Ïîíÿòèå «íàðóøåíèå ïðàâèë» îïèñûâàåò ñàì ôàêò íàðóøåíèÿ òåõ íîðì è
ïðåäïèñàíèé, êîòîðûå îñíîâûâàþòñÿ íà ñîãëàñîâàííûõ ïðàâèëàõ ñîöèàëüíîé
ãðóïïû, ò. å. ñîöèàëüíûõ íîðìàõ. Äëÿ òîãî ÷òîáû îïðåäåëèòü, êàêèå íîðìû
íàðóøàåò ÷åëîâåê, êîãäà åãî ñòèãìàòèçèðóþò êàê ïñèõè÷åñêè áîëüíîãî, è ÷åì
ýòè íîðìû îòëè÷àþòñÿ îò äðóãèõ, çà íàðóøåíèå êîòîðûõ íå ñòèãìàòèçèðóþò,
Øåôô èñïîëüçóåò óæå ïîíÿòèå «îñòàòî÷íîå îòêëîíåíèå». Íàäî ïðèçíàòü, ïî-
íÿòèå äîâîëüíî ðàñïëûâ÷àòîå.

Øåôô îòòàëêèâàåòñÿ îò îïðåäåëåíèÿ äåâèàöèè è îòêëîíåíèÿ Ãîâàðäà
Áåêêåðà, êîòîðûé õàðàêòåðèçóåò äåâèàöèþ íå êàê îñîáåííîñòü ïîâåäåí÷åñêîãî
àêòà ñàìîãî ïî ñåáå, à êàê ñïåöèôèêó îòâåòà äðóãèõ ëþäåé íà ýòîò ïîâåäåí÷åñ-
êèé àêò, êàê ñïåöèôèêó, êà÷åñòâî ðåàêöèè íà ïîâåäåíèå. Îòêëîíåíèåì ñîöè-
àëüíàÿ ãðóïïà ïðè ýòîì ñ÷èòàåò íàðóøåíèå òåõ ïðàâèë, êîòîðûå ïðèíÿòû â íåé
êàê ñîöèàëüíûå íîðìû, ò. å. îòêëîíåíèå — ýòî ðåàêöèÿ ñîöèàëüíîé ãðóïïû íà
ïîâåäåíèå îòäåëüíîãî èíäèâèäà, ÷ëåíà ãðóïïû. «Òàêèì îáðàçîì, — çàêëþ÷àþò
Áåðíàéñè Ïåñêîñîëèäî è Äæåê Ìàðòèí, — öåíòðàëüíîå îòëè÷èå ìåæäó íàðó-
øåíèåì ïðàâèë è äåâèàíòíîñòüþ Øåôô ñâÿçûâàåò ñ ðàçëè÷èåì ìåæäó íàðó-
øåíèåì ñîöèàëüíûõ íîðì è òîé ñîâîêóïíîñòüþ, êîòîðàÿ ñ÷èòàåòñÿ è êëåéìèò-
ñÿ êàê íàðóøåíèå íîðì»11. Òàê Øåôô ïåðåâîäèò ïðîáëåìó ïñèõè÷åñêîãî çàáî-

8 Scheff T. Being Mentally Ill. P. 177.
9 Ibid. P. 194.
10 Morgan M., Calnan M., Manning N. Sociological Approaches to Health and Medicine.

London; Dover, N.H.: Croom Helm, 1985. P. 62.
11 Pescosolido B. A., Martin J. K. Stigma and the Sociological Enterprise / Mental

Health, Social Mirror. Eds. by W.R. Avison, J.D. McLeod, B.A. Pescosolido. New York;
London: Springer, 2007.  P. 309.
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ëåâàíèÿ èç âíóòðèëè÷íîñòíîãî ïðîñòðàíñòâà â ïðîñòðàíñòâî ìåæëè÷íîñòíîå:
ïñèõè÷åñêîå çàáîëåâàíèå òðàêòóåòñÿ â ñîîòíîøåíèè ñ ïîâåäåíèåì äðóãèõ ÷ëå-
íîâ ñîöèàëüíîé ãðóïïû.

Êàêèå íîðìû íàðóøàåò òîò, êîãî âïîñëåäñòâèè èäåíòèôèöèðóþò â îáùå-
ñòâå êàê ïñèõè÷åñêè áîëüíîãî? Ïðè îòâåòå íà ýòîò âîïðîñ íàñ, êàê îòìå÷àåò
Øåôô, îæèäàþò ñàìûå áîëüøèå òðóäíîñòè. Âñå äåëî â òîì, ÷òî áîëüøèíñòâî
îòêëîíåíèé ÿâëÿþòñÿ íàðóøåíèåì îïðåäåëåííûõ íîðì: ïðåñòóïëåíèå, ê ïðèìå-
ðó, — êðàæà, óáèéñòâî è ò. ä., àëêîãîëèçì è íàðêîìàíèÿ — ýòî íåêîíòðîëèðó-
åìîå è ñèñòåìàòè÷åñêîå óïîòðåáëåíèå âðåäíûõ âåùåñòâ, íî êàêèå ïðàâèëà
íàðóøàåò áóäóùèé ïñèõè÷åñêè áîëüíîé? Îòâåò Øåôôà, íà ïåðâûé âçãëÿä,
ïàðàäîêñàëåí: òå, êîòîðûì êóëüòóðå íå õâàòèëî íàçâàíèÿ è èìåíîâàíèÿ; òå,
êîòîðûå â êóëüòóðå è îáùåñòâå òàê è îñòàëèñü íå àðòèêóëèðîâàíû, íî íå
óòðàòèëè ñâîé ñòàòóñ íîðì. «Êóëüòóðà ãðóïïû, — ïèøåò îí, — äëÿ êàòåãîðèçà-
öèè áîëüøèíñòâà íàðóøåíèé íîðì èñïîëüçóåò îïðåäåëåííûé ñëîâàðü òåðìè-
íîâ: ïðåñòóïëåíèå, èçâðàùåíèå, ïüÿíñòâî, íåâîñïèòàííîñòü — ýòî íàèáîëåå èç-
âåñòíûå ïðèìåðû. Êàæäîå èç ýòèõ ïîíÿòèé îáîçíà÷àåò òèï íàðóøåííîé íîðìû
èëè â êðàéíåì ñëó÷àå ñîîòâåòñòâóþùèé òèï ïîâåäåíèÿ. Êîãäà ýòè êàòåãîðèè
èñ÷åðïûâàþòñÿ, âñåãäà åùå åñòü îñòàòîê ìíîæåñòâà ðàçíîîáðàçíûõ íàðóøåíèé,
äëÿ êîòîðûõ êóëüòóðà íå äàëà îïðåäåëåííîãî èìåíè»12. Âñå ýòè íàðóøåíèÿ è
îáúåäèíÿþòñÿ â ïîíÿòèå «îñòàòî÷íîå îòêëîíåíèå».

Îñòàòîê íîðì, êîòîðûé ñâÿçàí ñ ïñèõè÷åñêèì çàáîëåâàíèåì, ïðè ýòîì ïî
îòíîøåíèþ êî âñåì îñòàëüíûì àðòèêóëèðîâàííûì íîðìàì íå âòîðîñòåïåíåí. Äà
è âðÿä ëè â ïðîñòðàíñòâå ñîöèàëüíîé ñèñòåìû âîîáùå âîçìîæíî ðàçãðàíè÷åíèå
íà ïåðâè÷íîå è âòîðè÷íîå. Îñòàòî÷íûå íîðìû, êàê è âñå îñòàëüíûå, ïîääåðæè-
âàþò ñòàòóñ-êâî ãðóïïû: «Åñòü òàêîå ñîöèàëüíîå, êóëüòóðíîå è ìåæëè÷íîñòíîå
ñòàòóñ-êâî, êîòîðîå ñòàíîâèòñÿ çàìåòíî, òîëüêî êîãäà èñ÷åçàåò»13, — ðàçúÿñíÿåò
Øåôô.

Òàêèì îáðàçîì, Øåôô äàåò íåãàòèâíîå îïðåäåëåíèå. Â îñòàòî÷íûå íîð-
ìû èì âêëþ÷àþòñÿ íîðìû íåíàçâàííûå è íåàðòèêóëèðîâàííûå, ò. å. îñòàòî÷-
íûå íîðìû — òîò îñòàòîê, êîòîðûé îñòàåòñÿ ïîñëå îïðåäåëåíèÿ íîðìû çàïðåòà
óáèéñòâà, âîðîâñòâà, áëóäà è ïðåëþáîäåÿíèÿ, ïüÿíñòâà è ïðî÷. Áîëüøèíñòâî
ýòèõ îñòàòî÷íûõ íîðì, ïî ñîáñòâåííîìó ïðèçíàíèþ Øåôôà, ôóíêöèîíèðóþò
íåâåðáàëüíî. «Ê ïðèìåðó, — ïèøåò îí, — ïî êðàéíåé ìåðå â ñîâðåìåííûõ
îáùåñòâàõ ïðèíÿòî, ÷òîáû ïðè ðàçãîâîðå âçãëÿä áûë íàïðàâëåí â ãëàçà ñîáå-
ñåäíèêà, à íå íà ëîá èëè óõî. Íèêòî íå îáúÿñíÿåò ýòè ïðàâèëà, è ýòî ñ÷èòàåòñÿ
ñàìî ñîáîé ðàçóìåþùèìñÿ. <…> Åñëè êòî-òî ñìîòðèò íà óõî èëè ëîá, îí
âûáèâàåòñÿ èç îáùåïðèíÿòîãî. Â ýòîì ñëó÷àå ìû íå ïðîñòî äóìàåì, ÷òî ÷åëî-
âåê íåâåæëèâ, íî ÷òî îí æèâåò â äðóãîì ìèðå»14.

Îñîáåííîå âíèìàíèå Øåôôà ïðèâëåêàåò ïîíÿòèå øèçîôðåíèè. Îí ïîä-
÷åðêèâàåò, ÷òî èç âñåõ ñàìûõ ðàñïðîñòðàíåííûõ ïñèõèàòðè÷åñêèõ äèàãíîçîâ

12 Scheff T. Being Mentally Ill. P. 55.
13 Scheff T. Schizophrenia as Ideology / Labeling Madness. Ed. by T. Scheff. New-

York: Prentice Hall, 1975. P. 6.
14 Scheff T. The Concept of Normalizing: Neither Labeling nor Enabling // Ethical

Human Psychology and Psychiatry. 2010. ¹ 1.
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äèàãíîç øèçîôðåíèè ÿâëÿåòñÿ ñàìûì íåîïðåäåëåííûì, ò. å. ñâÿçàí ñ ñàìîé
íåÿñíîé ýòèîëîãèåé è èìååò íåïðåäñêàçóåìûé ïðîãíîç. Íà åãî âçãëÿä, â îòëè-
÷èå îò áîëüøèíñòâà çàáîëåâàíèé, øèçîôðåíèÿ íå èìååò îáûäåííîãî ýêâèâà-
ëåíòà, ïîäîáíîãî ïå÷àëè äëÿ äåïðåññèè è äðóãèõ ýêâèâàëåíòîâ äëÿ ìàíèè è
íàâÿç÷èâîñòè. Òàêîé ñòàòóñ øèçîôðåíèè, íà âçãëÿä Øåôôà, ñòàíîâèòñÿ ïîíÿ-
òåí èñõîäÿ èç ñîöèàëüíîãî ðàêóðñà, â ðàìêàõ òåîðèè îñòàòî÷íîãî îòêëîíåíèÿ.

Îí ïðåäïîëàãàåò, ÷òî øèçîôðåíèÿ êàê íèêàêîå äðóãîå ïñèõè÷åñêîå çàáî-
ëåâàíèå ïîêàçûâàåò íîðìàòèâíûå ãðàíèöû òîãî îáùåñòâà, â êîòîðîì îíà âîç-
íèêàåò è ñóùåñòâóåò êàê äèàãíîç. Âíóòðåííÿÿ äèôôåðåíöèàöèÿ ïðîñòðàíñòâà
ïñèõè÷åñêîãî çäîðîâüÿ è ïñèõè÷åñêîé ïàòîëîãèè è ïîÿâëåíèå ñèñòåìû äèàã-
íîçîâ — èñòåðèè, ìåëàíõîëèè è ò. ä. — ïðèâåëè ê îïðåäåëåíèþ è âåðáàëèçà-
öèè ìíîãèõ îñòàòî÷íûõ íîðì. Îäíàêî ïðè ýòîì êóëüòóðà âñåãäà äîëæíà ïðåä-
ïîëàãàòü íåâåðáàëèçóåìûé îñòàòîê, íîðìû, êîòîðûå íåëüçÿ îïèñàòü è ÷åòêî
îáîçíà÷èòü ñëîâàìè, — îñòàòîê îñòàòêà, êàê âûðàæàåòñÿ Øåôô. Îí ñâÿçàí ñ
îñíîâàíèÿìè ìèðîâîççðåíèÿ è ãëóáèííûìè ñîöèàëüíûìè ïàòòåðíàìè ïîâåäå-
íèÿ, ýòîò îñòàòîê, ïî åãî ìíåíèþ, è îáúåäèíÿåòñÿ âîêðóã ìàêñèìàëüíî ðàñ-
ïëûâ÷àòîãî è íåîïðåäåëåííîãî ïîíÿòèÿ øèçîôðåíèè. Òàêèì îáðàçîì, ìíîãî-
÷èñëåííûå áåëûå ïÿòíà â ýòèîëîãèè, ïàòîãåíåçå, òåðàïèè øèçîôðåíèè ñòàíî-
âÿòñÿ ñîöèàëüíî ïîíÿòíûìè. «Ðàñïëûâ÷àòîñòü ãðàíèö è íåÿñíîñòü ïîíÿòèÿ
øèçîôðåíèè óêàçûâàþò íà òî, ÷òî îíî ñëóæèò äëÿ îáîçíà÷åíèÿ îñòàòêà îñòàò-
êîâ»15, — ïîä÷åðêèâàåò îí.

Ìíîæåñòâî ïðîòèâîðå÷èé òåîðèè îñòàòî÷íîãî îòêëîíåíèÿ ïðèâåëî ê êðè-
òèêå ñàìîé êîíöåïöèè. Ïðè÷èíà òîìó — ìíîæåñòâî áåëûõ ïÿòåí è ðàññîãëàñî-
âàíèé òåîðåòè÷åñêèõ ïîñòóëàòîâ è ïðàêòè÷åñêèõ ñëåäñòâèé. Öåíòðàëüíîé çäåñü
ÿâèëàñü äèñêóññèÿ Øåôôà ñ Âàëüòåðîì Ãîóâîì, ïðîäîëæàâøàÿñÿ îêîëî ïÿò-
íàäöàòè ëåò è íàøåäøàÿ îòðàæåíèå â ñåðèè ïóáëèêàöèé16. Ãîóâ â ðÿäå ðàáîò
óêàçûâàåò, ÷òî òîëêîâàíèå ïñèõè÷åñêîãî çàáîëåâàíèÿ êàê ñîöèàëüíîé ðåàêöèè
ïîäòâåðæäàåòñÿ ëèøü íåêîòîðûìè ýìïèðè÷åñêèìè äàííûìè è äàæå òå ñòàâÿò
ýòó òåîðåòè÷åñêóþ ïåðñïåêòèâó ïîä âîïðîñ. Îí íàñòàèâàåò, ÷òî «èìåþùèåñÿ
äàííûå î òîì, êàê ëþäè ñòàíîâÿòñÿ ïñèõè÷åñêè áîëüíûìè, ïîêàçûâàþò, ÷òî
ôîðìèðîâàíèå ñîöèàëüíîé ðåàêöèè èäåò ñîâåðøåííî íå òàê, êàê îïèñàë Øåôô»17.

Òåîðèÿ Øåôôà áûëà âîñïðèíÿòà è â ïîçèòèâíîì êëþ÷å. Êàê îòìå÷àþò
Ìàðøàëë Êëèíàðä è Ðîáåðò Ìåéåð â ñâîåé ðàáîòå «Ñîöèîëîãèÿ îòêëîíÿþùå-
ãîñÿ ïîâåäåíèÿ», ýòà òåîðèÿ èìååò ðÿä ïðåèìóùåñòâ: 1) â íåé ó÷òåíû íîðìà-
òèâíûå àñïåêòû ïñèõè÷åñêèõ ðàññòðîéñòâ, à ñàìî ïñèõè÷åñêîå çàáîëåâàíèå
òðàêòóåòñÿ êàê îòêëîíåíèå îò îñòàòî÷íûõ íîðì; 2) îíà àêöåíòèðóåò âíèìàíèå

15 Scheff T. Schizophrenia as Ideology. P. 8.
16 Gove W. R. Societal Reaction as an Explanation of Mental Illness: An Evaluation //

American Sociological Review. 1970.  Vol. 35. ¹  5. P. 873–884; Gove W. R. The Labeling
Theory of Mental Illness: A Reply to Scheff // American Sociological Review. 1975. Vol. 40.
¹ 2. P. 242—248; Tudor W., Tudor J. F., Gove W. R. The Effect of Sex Role Differences on the
Social Control of Mental Illness // Journal of Health and Social Behavior. 1977. Vol. 18.
¹ 2. P. 98—112.

17 Gove W. R. Societal Reaction as an Explanation of Mental Illness: An Evaluation //
American Sociological Review. 1970.  Vol. 35. ¹  5. P. 873–884.
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íà òîì, êàê ëþäè îñîçíàþò è âîñïðèíèìàþò íîðìû è îáðàçû, ñâÿçàííûå ñ
áåçóìíûì ïîâåäåíèåì; 3) îíà ïðåäëàãàåò óáåäèòåëüíóþ òðàêòîâêó ïñèõè÷åñ-
êèõ ðàññòðîéñòâ êàê ðàçâèòèÿ ïðèâû÷íîé ðîëåâîé äåÿòåëüíîñòè, èçìåíÿÿ òîëüêî
ñîäåðæàíèå ðîëè. Â èòîãå àâòîðû äåëàþò âûâîä î òîì, ÷òî «ýòà ïåðñïåêòèâà íå
îòðèöàåò, ÷òî ëþäè ìîãóò ïîêàçûâàòü ðàññòðîéñòâà, à ëèøü îïèñûâàåò èõ ñî-
öèàëüíûé êîíòåêñò»18.

Ìíîãî÷èñëåííàÿ êðèòèêà è äèñêóññèè, ðàçâåðíóâøèåñÿ âîêðóã òåîðèè, çà-
ñòàâëÿþò Øåôôà äîïîëíèòü åå: îí ïðèâíîñèò â íåå öåííîñòíûé àñïåêò. Àðãó-
ìåíòèðóÿ âêëþ÷åíèå íîâîãî ïðîñòðàíñòâà â óæå ðàçðàáîòàííóþ òåîðèþ, îí îò-
ìå÷àåò, ÷òî òî, ÷òî ñ÷èòàåòñÿ ïñèõè÷åñêèì çàáîëåâàíèåì, îñíîâàíî íå íà ôàêòàõ,
à íà öåííîñòÿõ. Ïðè ýòîì îí àáñîëþòèçèðóåò àñïåêò êóëüòóðíîé îáóñëîâëåííîñ-
òè íîðì, êîòîðûé îí ðàçâèâàë ïðèìåíèòåëüíî ê îñòàòî÷íîìó îòêëîíåíèþ,
è ãîâîðèò î ñîöèàëüíîì è êóëüòóðíîì õàðàêòåðå ïñèõè÷åñêîãî çàáîëåâàíèÿ.

Åãî âçãëÿä òðàäèöèîíåí äëÿ êðèòè÷åñêîé ñîöèàëüíîé òåîðèè. Îí ïîä÷åð-
êèâàåò, ÷òî â ñîâðåìåííîé êóëüòóðå âñå ëþäè äîëæíû ðàçäåëÿòü îïðåäåëåííûé
îáðàç ìûñëè, îïðåäåëåííûå íîðìû è öåííîñòè. Óñâîåíèå ýòèõ îáùåïðèíÿòûõ
íîðì è ïðàâèë ïðîèñõîäèò â äåòñòâå, è ýòî, ìîæíî ñêàçàòü, ïðîäîëæàÿ åãî
ìûñëü, ïåðâàÿ òî÷êà ðåëÿòèâèçìà íîðì, ïîñêîëüêó òî, îò ÷åãî â îäíîé êóëüòó-
ðå ðåáåíîê îòêàçûâàåòñÿ â ïîëüçó îáùåïðèíÿòîãî, â äðóãîé ìîæåò áûòü îáùå-
ïðèíÿòûì. Øåôô îòìå÷àåò: «×òîáû ïðîèëëþñòðèðîâàòü íîðìû ðåàëüíîñòè,
äàâàéòå ïîñìîòðèì íà òå óñèëèÿ, êîòîðûå çàïàäíûå ðîäèòåëè ïðèêëàäûâàþò
äëÿ òîãî, ÷òîáû óáåäèòü ñâîèõ äåòåé, ÷òî èõ ñíû è êîøìàðû íåðåàëüíû, íî
ðåàëüíû ìèêðîáû è áîëåçíè. Ðåáåíîê âèäåë è ïåðåæèâàë êîøìàðû, íî íèêîãäà
íå âèäåë ìèêðîáîâ. Ïîñëå íåêîòîðîãî ñîïðîòèâëåíèÿ ðîäèòåëè âñå æå óáåæ-
äàþò åãî. Íî â íåêîòîðûõ òðàäèöèîííûõ êóëüòóðàõ ñõåìà ïðîòèâîïîëîæíà:
ñíû ðåàëüíû, à ìèêðîáû íåò»19.

Äëÿ Øåôôà ïñèõè÷åñêîå çàáîëåâàíèå îòðàæàåò àêò öåííîñòíîãî âûáîðà,
ïðè÷åì òî÷íî òàêîé æå, êàê âûáîð ïîâåäåíèÿ è öåííîñòåé, ñ÷èòàþùèõñÿ íîð-
ìàëüíûìè: êàê âûáîð òðàäèöèîííî çàïàäíûõ èäåàëîâ, èäåàëîâ ñàìîàêòóàëèè-
çàöèè. «Ïî-âèäèìîìó, — ïèøåò îí, — ïñèõè÷åñêîå çäîðîâüå ÿâëÿåòñÿ íå ôè-
çè÷åñêèì ôàêòîì, íî öåííîñòíûì âûáîðîì â îòíîøåíèè òîãî, êàêèìè ëþäüìè
ìû äîëæíû áûòü è êàêèå öåííîñòè ìû äîëæíû ïîîùðÿòü â íàøåì îáùåñòâå»20.
Ìèð ïñèõè÷åñêè áîëüíûõ è èõ öåííîñòè, êàê êîíñòàòèðóåò Øåôô, îòëè÷àþò-
ñÿ îò ìèðà, â êîòîðîì æèâåò áîëüøèíñòâî, íî êàêàÿ èç ýòèõ ðåàëüíîñòåé
ëó÷øå, äëÿ íåãî — âîïðîñ íåîäíîçíà÷íûé: «Ñîãëàñíî îáùåïðèíÿòîìó âçãëÿäó
íà øèçîôðåíèêîâ, îíè íåñïîñîáíû èëè íå æåëàþò áîìáèòü ìèðíûõ ãðàæäàí,
âûðóáàòü ëåñà è óíè÷òîæàòü ðèñîâûå ïîëÿ è íàæàòü íà êíîïêó, êîòîðàÿ ðàçðó-
øèò áîëüøóþ ÷àñòü çíàêîìîãî íàì ìèðà. Ýòè äåéñòâèÿ ñîâåðøàþòñÿ íîðìàëü-
íûìè ïî îáùåïðèíÿòîìó îïðåäåëåíèþ ëþäüìè… <…> Áûòü ìîæåò, ïðèøëî
âðåìÿ çàäóìàòüñÿ íàä òåì, ÷òî, âîçìîæíî, ðåàëüíîñòü, ñ êîòîðîé íå ìîãóò

18 Clinard M. B., Meier R. F. Sociology of Deviant Behavior. 14th ed. Belmont, CA:
Wadsworth Cengage Learning, 2011. P. 483.

19 Scheff T. On Reason and Sanity: Some Political Implications of Psychiatric Thought /
Labeling Madness. Ed. by T. Scheff. New-York: Prentice Hall, 1975. P. 18.

20 Ibid. P. 15.
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íàëàäèòü ñâÿçü òàê íàçûâàåìûå øèçîôðåíèêè, íàñòîëüêî óæàñíà, ÷òî èõ âçãëÿä
íà ìèð áîëåå æèçíåóòâåðæäàþù, ÷åì íàøà îáû÷íàÿ äåéñòâèòåëüíîñòü»21. Øåôô
òàê æå ïåðåâîðà÷èâàåò îðèåíòèðû è îöåíêè, êàê ýòî äåëàëè ïðàêòè÷åñêè âñå
àíòèïñèõèàòðû.

Ñîöèîëîãèÿ ýìîöèé

Îáðàùàÿñü ê ýìîöèîíàëüíîé ñîñòàâëÿþùåé ðàçâèòèÿ îòêëîíåíèÿ, â ÷àñò-
íîñòè, ïñèõè÷åñêîãî çàáîëåâàíèÿ, Øåôô îòìå÷àåò, ÷òî ñîöèîëîãèÿ òðàäèöè-
îííî ñîñðåäîòà÷èâàëà ñâîå âíèìàíèå íà èíñòðóìåíòàëüíûõ àñïåêòàõ ôóíêöèî-
íèðîâàíèÿ äåâèàíòà â îáùåñòâå è ñàìîãî ðàçâèòèÿ äåâèàöèè. Óïîìèíàíèå æå
ýìîöèé, êàê ïðàâèëî, ôðàãìåíòàðíî, íî, íà åãî âçãëÿä, öèðêóëÿöèÿ ýìîöèé â
ñîöèóìå, â òîì ÷èñëå è ïî îòíîøåíèþ ê ôîðìèðîâàíèþ äåâèàöèè, òðåáóåò
ïîäðîáíîãî èññëåäîâàíèÿ.

Çàäàâàÿñü öåëüþ ñîâìåùåíèÿ òåîðèè ýìîöèé è òåîðèè ñòèãìàòèçàöèè,
Øåôô, êàê îí ñàì îòìå÷àåò, ñòàâèò äâå çàäà÷è: 1) ïîïûòàòüñÿ îïðåäåëèòü
äåâèàöèþ êàê ïðîöåññ, 2) îïèñàòü ýòîò ïðîöåññ ïîñðåäñòâîì îñíîâíûõ ñîöèî-
ëîãè÷åñêèõ è ïñèõîëîãè÷åñêèõ ïîíÿòèé22. Íàäî ïðèçíàòü, ÷òî Øåôô îñîçíàåò
âñå îãðàíè÷åíèÿ òåîðèè ñòèãìàòèçàöèè, îòìå÷àÿ, ÷òî îíà ÿâëÿåòñÿ ëèøü ëè-
íåéíîé òåîðèåé ÷ðåçâû÷àéíî ñëîæíîãî è ìíîãîãðàííîãî ïðîñòðàíñòâà ÷åëîâå-
÷åñêîãî îïûòà, ïîýòîìó, ïî áîëüøåé ÷àñòè, öåííà êàê àëüòåðíàòèâíàÿ ïî îòíî-
øåíèþ ê ìåäèöèíñêîé ìîäåëè èñòîëêîâàíèÿ ïñèõè÷åñêîãî çàáîëåâàíèÿ. Ïî-
ýòîìó-òî îí è ñòðåìèòñÿ äîïîëíèòü åå ïñèõîëîãè÷åñêèì ïëàñòîì. È çäåñü îí
íàõîäèò ñâÿçóþùóþ íèòü — ïñèõîëîãè÷åñêè-ñîöèîëîãè÷åñêóþ äèõîòîìèþ êëåé-
ìåíèÿ (labeling) è îòâåðæåíèÿ (denial).

Öåíòðàëüíûì ïðîñòðàíñòâîì ìàíèïóëÿöèé è óïðàâëåíèÿ â æèçíè ÷åëîâå-
êà, â îñîáåííîñòè â äåòñòâå, ÿâëÿåòñÿ ýìîöèîíàëüíàÿ ñôåðà. È èìåííî â ýòîé
ñôåðå ðåáåíîê ïîëó÷àåò îïûò ïåðâîãî ñîöèàëüíî-ïñèõîëîãè÷åñêîãî êîíôëèêòà
è ïåðâûé îïûò îòâåðæåíèÿ. Øåôô àâòîðñêè ïåðåîñìûñëÿåò ôðåéäîâñêóþ
èäåþ èñõîäíîãî äëÿ ëè÷íîñòíîãî ðàçâèòèÿ êîíôëèêòà ìåæäó æåëàíèåì ðåáåí-
êà è ðîäèòåëüñêèìè çàïðåòàìè è ãîâîðèò, ÷òî åãî ïåðâîé ñèòóàöèåé, êîòîðàÿ
ìîæåò åãî ñïðîâîöèðîâàòü, ÿâëÿåòñÿ êðèê è ïëà÷ ìëàäåíöà. Ïîñðåäñòâîì êðè-
êà è ïëà÷à ìëàäåíåö íåïîñðåäñòâåííî âûðàæàåò ñâîè ÷óâñòâà, ñîîáùàåò èõ
ñâîèì ðîäèòåëÿì è îäíîâðåìåííî ìîæåò óïðàâëÿòü ðîäèòåëÿìè: ïðèâëåêàòü
èõ âíèìàíèå è ëèøèòü èõ ñíà, à òàêæå âûçâàòü ÷óâñòâî âèíû. Ðîäèòåëè êàê-òî
ðåàãèðóþò íà ïëà÷ ìëàäåíöà, è, ïî Øåôôó, òèï ýòîãî ðåàãèðîâàíèÿ çàêëàäûâà-
åò íå òîëüêî ïëàòôîðìó áóäóùèõ äåòñêî-ðîäèòåëüñêèõ îòíîøåíèé, íî è ôîð-
ìèðóåò áàçèñ èíäèâèäóàëüíîñòè ðåáåíêà.

Çäåñü åñòü äâà òðàäèöèîííûõ ïóòè ñîöèàëèçàöèè ïëà÷à, ñîöèàëèçàöèè
÷óâñòâ ðåáåíêà: 1) èãíîðèðîâàíèå è ïîäàâëåíèå ïëà÷à, íàêàçàíèå ðåáåíêà,
2) ïîèñê èñòî÷íèêà ýìîöèîíàëüíîãî äèñêîìôîðòà è åãî óñòðàíåíèå, îòçûâ÷è-
âîñòü. Ýòè äâå ðåàêöèè íà äåòñêèé ïëà÷, êàê îòìå÷àåò Øåôô, ñîîòâåòñòâóþò
äâóì òèïàì êîììóíèêàòèâíûõ ñòðàòåãèé ïî Ì. Áóáåðó, îòíîøåíèÿì «ÿ-îíî» è
«ÿ-òû». Â ïåðâîì ñëó÷àå ðîäèòåëè îâåùåñòâëÿþò ðåáåíêà è âîñïðèíèìàþò åãî

21 Scheff T. On Reason and Sanity... P. 18–19.
22 Scheff T. Labeling, Emotion, and Individual Chance / Labeling Madness. P. 75.
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êàê ñâîþ ïðîáëåìó, èãíîðèðóÿ åãî óíèêàëüíûé ýìîöèîíàëüíûé îïûò, âî âòî-
ðîì ñëó÷àå ýìîöèîíàëüíî îòêëèêàþòñÿ íà ÷óâñòâà ðåáåíêà, âçàèìîäåéñòâóÿ ñ
íèì êàê ëè÷íîñòü ñ ëè÷íîñòüþ. Ïåðâàÿ ñòðàòåãèÿ îêàçûâàåòñÿ ãóáèòåëüíîé äëÿ
ôîðìèðîâàíèÿ ëè÷íîñòè ðåáåíêà è åãî ïîâåäåíèÿ âî âçðîñëîì âîçðàñòå: òàêîé
÷åëîâåê ïðèâûêàåò ïîäàâëÿòü ñâîè ýìîöèè è âíåøíå íà÷èíàåò êàçàòüñÿ áåñ-
÷óâñòâåííûì, îäíîâðåìåííî ðàçâèâàåòñÿ íåòåðïèìîñòü ê ýìîöèÿì äðóãèõ ëþ-
äåé, òàêàÿ æå, êàêóþ êîãäà-òî äåìîíñòðèðîâàëè åãî ðîäèòåëè. Ñòàëî áûòü,
ðåáåíîê, êðèê êîòîðîãî èãíîðèðóþò, ìîæåò âûðàñòè îò÷óæäåííûì âçðîñëûì,
êîòîðûé íå ÷óâñòâóåò ýìîöèîíàëüíîé áëèçîñòè ñ äðóãèìè ëþäüìè è ñàì äå-
ìîíñòðèðóåò ýìîöèîíàëüíóþ õîëîäíîñòü.

Ïðèíöèïû ñîöèàëèçàöèè ìëàäåí÷åñêîãî ïëà÷à, ïî Øåôôó, òåñíûì îáðà-
çîì ñâÿçàíû ñ ïðèíöèïàìè ñîöèàëüíîé îðãàíèçàöèè îáùåñòâà, ïîýòîìó ïðå-
îäîëåíèå ðåïðåññèè ýìîöèé êàê íà ñîöèàëüíîì, òàê è íà èíäèâèäóàëüíîì
óðîâíå ìîæåò ïðèâåñòè ê ñîöèàëüíîé ñïîíòàííîñòè, ðàçâèòèþ ñîëèäàðíîñòè è
èçìåíåíèþ ïàðàìåòðîâ ñîöèàëüíîé ñòðàòèôèêàöèè îáùåñòâà, ò. å. ê ñìÿã÷å-
íèþ æåñòêèõ ñîöèàëüíûõ ñòðóêòóð.

Âî âçðîñëîì âîçðàñòå ïðèíÿòèå è îòâåðæåíèå, êîòîðûå ïåðâîíà÷àëüíî
ÿâëÿþòñÿ îòâåòîì íà ìëàäåí÷åñêèé ïëà÷, âûðàæàþòñÿ êàê ýìîöèè ãîðäîñòè è
ñòûäà, è ýòè ýìîöèè Øåôô íàçûâàåò öåíòðàëüíûìè â öèêëå ðàçâèòèÿ îñòàòî÷-
íîãî îòêëîíåíèÿ. Íà åãî âçãëÿä, èìåííî íåðàñïîçíàâàåìûé ñòûä ìîæåò ñòàòü
ïðè÷èíîé êàê îñíîâíîãî, òàê è âòîðè÷íîãî îòêëîíåíèÿ: âíóòðè ñàìîé ñåìåé-
íîé ñèñòåìû îí ïðèâîäèò ê îñíîâíîìó îòêëîíåíèþ, ïðè âçàèìîäåéñòâèè ñå-
ìüè è îáùåñòâà èíäóöèðóåòñÿ âòîðè÷íîå îòêëîíåíèå23. Â êà÷åñòâå ïàðíîé ê
ñòûäó Øåôô íàçûâàåò ýìîöèþ ãîðäîñòè. Ãîðäîñòü — ýòî ïðèçíàê ñîõðàííûõ
ñîöèàëüíûõ ñâÿçåé, à ñòûä, ÷óâñòâî ïîçîðà — ïðèçíàê ñâÿçåé íàðóøåííûõ.

Ãîðäîñòü è ñòûä âûñòóïàþò íå òîëüêî ýìîöèÿìè, íî è ñâîåîáðàçíûìè
ñèãíàëàìè: ãîðäîñòü îòìå÷àåò ïðÿìîé âçãëÿä, óâåðåííîñòü è óâàæåíèå, ñòûä
ïîêàçûâàåò óõîä îò âçãëÿäà è ñòðåìëåíèå ñïðÿòàòüñÿ îò äðóãèõ. Â îòâåò ìû
òàêæå àâòîìàòè÷åñêè ðåàãèðóåì. Øåôô îòìå÷àåò: «Ãîðäîñòü è ñòûä òåì ñà-
ìûì ñëóæàò èíñòèíêòèâíûìè ñèãíàëàìè êàê ñàìîìó ñåáå, òàê è äðóãèì, êîòî-
ðûå ãîâîðÿò î ñîñòîÿíèè ñâÿçè. Ïîä ñîñòîÿíèåì ñâÿçè ÿ ïîäðàçóìåâàþ ñî÷åòà-
íèå ñïëî÷åííîñòè è îò÷óæäåíèÿ â ñïåöèôè÷åñêèõ ñîöèàëüíûõ îòíîøåíèÿõ.
Íàäåæíàÿ ñâÿçü ñîïðîâîæäàåòñÿ âçàèìîïîíèìàíèåì è âçàèìíîé èäåíòèôèêà-
öèåé. Ðàçðóøåííàÿ ñâÿçü îòìå÷åíà èõ îòñóòñòâèåì. Ðåàëüíûå îòíîøåíèÿ ïðî-
õîäÿò ãäå-òî ìåæäó ýòèìè äâóìÿ êðàéíîñòÿìè»24. Íà÷èíàÿ ñ äåòñêîãî âîçðàñòà
ñèãíàëû ãîðäîñòè è ñòûäà ìàñêèðóþòñÿ è èãíîðèðóþòñÿ, è ðàñïîçíàòü èõ âî
âçðîñëîì âîçðàñòå óæå ïðîáëåìàòè÷íî.

Ýìîöèè ãîðäîñòè è ñòûäà è ìåõàíèçìû èõ äèôôåðåíöèàöèè âêëþ÷àþòñÿ
â ñëîæíóþ ñèñòåìó ñîöèàëüíûõ ñàíêöèé. Ôóíêöèîíèðóÿ ïðàêòè÷åñêè íåïðå-
ðûâíî, ýòà ñèñòåìà îïèðàåòñÿ â îñíîâíîì íå íà îôèöèàëüíûå è âåðáàëüíûå
íàãðàäû è íàêàçàíèÿ, íî íà ïîâñåäíåâíûå íåâåðáàëüíûå ïîîùðåíèÿ è çàïðåòû.
Ýòà ñèñòåìà ñàíêöèé ìîæåò íîñèòü âîîáðàæàåìûé õàðàêòåð è äåéñòâîâàòü,

23 Scheff T. Being Mentally Ill. P. 157.
24 Ibid. P. 159.
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äàæå êîãäà ÷åëîâåê íàõîäèòñÿ îäèí. Ïñèõè÷åñêîå çàáîëåâàíèå êàê ðàç è çàïóñ-
êàåò òàêèå ýìîöèîíàëüíûå ñàíêöèè25.

Çäåñü èìååò ìåñòî ñâîåîáðàçíàÿ öåïíàÿ ðåàêöèÿ: îòêëîíåíèå â ïîâåäåíèè
âûçûâàåò ðåàêöèþ ñòûäà ñî ñòîðîíû äðóãèõ, ñòûä ïðîâîöèðóåò ãíåâ, êîòîðûé
óñèëèâàåò ñòûä è ãíåâ â ñåìåéíîé ñèñòåìå. Ðåàêöèÿ èäåò â òðè ñòàäèè:
1) ðàçðóøåííàÿ ñâÿçü, 2) äèñôóíêöèîíàëüíàÿ êîììóíèêàöèÿ, 3) ðàçðóøèòåëü-
íûé êîíôëèêò. Âûáðàòüñÿ èç ýòîãî êðóãà ïðàêòè÷åñêè íåâîçìîæíî. Öèðêóëÿð-
íîñòü ñòûäà è ãíåâà, ïî Øåôôó, óêàçûâàåò íà òî, ÷òî ðåàêöèÿ ñòûäà ÿâëÿåòñÿ
âäâîéíå ñîöèàëüíîé: âî-ïåðâûõ, ñòûä âîçíèêàåò âñëåäñòâèå ñîöèàëüíîãî ñàìî-
êîíòðîëÿ, à âî-âòîðûõ, ñòûä ñòàíîâèòñÿ èñòî÷íèêîì ïîñëåäóþùåãî ñòûäà26. Íà
åãî âçãëÿä, íåîñîçíàâàåìûé ñòûä áëîêèðóåò âîçìîæíîñòü âîññòàíîâëåíèÿ ðàçðó-
øåííûõ ñîöèàëüíûõ ñâÿçåé, çàïóñêàÿ ïðè òàêîé ïîïûòêå åùå áîëüøåå îò÷óæäå-
íèå. «Íåðàçëè÷èìûé ñòûä è îò÷óæäåíèå — ýìîöèîíàëüíûå è êîììóíèêàöèîí-
íûå ñòîðîíû îäíîé è òîé æå äèíàìè÷åñêîé ñèñòåìû, öèêëà íàñèëèÿ»27, — ïîä-
÷åðêèâàåò Øåôô.

Ñîöèàëüíûå èññëåäîâàíèÿ ýìîöèé ïðè ïñèõè÷åñêèõ ðàññòðîéñòâàõ Øåôô
ðàçâèâàë íà ïðèìåðå äåïðåññèè. Â 1964–65 ãã. â êà÷åñòâå èññëåäîâàòåëÿ-íà-
áëþäàòåëÿ îí ðàáîòàåò â ïñèõèàòðè÷åñêîé áîëüíèöå Øåíëè (ïðèñóòñòâóåò ïðè
îáùåíèè ïñèõèàòðîâ ñ ïàöèåíòàìè) è íà îñíîâàíèè îáîáùåíèÿ ìàòåðèàëîâ 85
ñëó÷àåâ ôîðìóëèðóåò ñâîþ ñîöèîëîãè÷åñêóþ òåîðèþ äåïðåññèè.

Øåôô îñíîâûâàåò ñâîè òåîðåòè÷åñêèå ïîñòðîåíèÿ íà óòâåðæäåíèè î òîì,
÷òî êîðåíü äåïðåññèè â íåäîñòàòêå íàäåæíûõ ñîöèàëüíûõ ñâÿçåé: íà åãî âçãëÿä,
ñîöèàëüíûå ñâÿçè äåïðåññèâíûõ áîëüíûõ, êàê ïðàâèëî, ðàçðóøåíû èëè íåíàäåæ-
íû28. Ñëàáîñòü ñîöèàëüíûõ ñâÿçåé âåäåò ê íåäîñòàòêó îáðàòíûõ ñâÿçåé è îò÷óæ-
äåíèþ, à ýòî, â ñâîþ î÷åðåäü, — ê ðàçâèòèþ ó äåïðåññèâíûõ áîëüíûõ îïðåäåëåí-
íîãî ýìîöèîíàëüíîãî ôîíà. È çäåñü Øåôô îïðîâåðãàåò ðàñõîæåå ìíåíèå î òîì,
÷òî îñíîâíûìè ýìîöèÿìè äåïðåññèè ÿâëÿþòñÿ ãîðå èëè ãíåâ, è ãîâîðèò î òîì,
÷òî íà îñíîâàíèè åãî íàáëþäåíèé ìîæíî çàêëþ÷èòü, ÷òî äåïðåññèâíûå áîëüíûå
äåìîíñòðèðóþò ïðîÿâëåíèÿ ñòûäà: ìÿãêèé íåóâåðåííûé ãîëîñ, îòñóòñòâèå çðè-
òåëüíîãî êîíòàêòà, ìåäëèòåëüíîñòü, òðåâîæíîñòü è ñàìîîáâèíåíèÿ. Êàê îòìå÷àåò
Ãàððè Õîëëîóýé â ñâîåì êîììåíòàðèè íà òåîðèþ Øåôôà, «ñòûä è åãî ñëåä-
ñòâèÿ ïðîíèçûâàþò íàøó êóëüòóðó. Äåïðåññèÿ ÿâëÿåòñÿ îäíèì èç ñàìûõ ðàñ-
ïðîñòðàíåííûõ âûðàæåíèé ýìîöèîíàëüíîãî äèñòðåññà è ïñèõè÷åñêèõ çàáîëåâà-
íèé â íàøåì îáùåñòâå. Ïîýòîìó çàêîíîìåðíî, ÷òî îíè äîëæíû áûòü ñâÿçàíû»29.
Ïî Øåôôó, äåïðåññèÿ ðàçâèâàåòñÿ îò ñîöèàëüíîé èíòåãðàöèè ê èíäèâèäóàëèçà-
öèè, è èíäèâèä ïîñòåïåííî äèñòàíöèðóåòñÿ îò îáùåñòâà.

25 Scheff T. Shame and Conformity: The Deference-Emotion System // American
Sociological Review. 1988. Vol. 53. P. 396.

26 Ibid. P. 400.
27 Retzinger S., Scheff T. Emotion, alienation, and narratives: resolving intractable

conflict // Conflict Resolution Quarterly. 2000. Vol. 18. ¹ 1. P. 71–85.
28 Scheff T. Shame and Community: Social Components in Depression // Psychiatry.

2001. Vol. 64. ¹ 3. P. 216.
29 Holloway H. C. Shame, Loss of Face, and Other Complexities: Which is Cause,

Which is Effect, and How Does it Work? // Psychiatry. 2001. Vol. 64. ¹ 3. P. 242.
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Áóäó÷è îïóáëèêîâàííîé â æóðíàëå «Ïñèõèàòðèÿ», òåîðèÿ äåïðåññèè
Øåôôà âûçâàëà ìíîæåñòâî îòêëèêîâ, â êîòîðûõ ïñèõèàòðû, îïèðàÿñü íà ñâîè
ñîáñòâåííûå êëèíè÷åñêèå èññëåäîâàíèÿ, ïîäòâåðæäàëè è äîïîëíÿëè åãî âûâî-
äû. Òàê, èçðàèëüñêèé ïñèõèàòð Ãîëàí Øàõàð îòìå÷àë: «Ñòàòüÿ Øåôôà, ïðè-
íàäëåæà ê íàðàñòàþùåé âîëíå êà÷åñòâåííûõ èññëåäîâàíèé äåïðåññèè, âàæíà
íå òîëüêî ïîòîìó, ÷òî îíà ïðåäñòàâëÿåò èç ïåðâûõ óñò “ãîëîñ äåïðåññèè”, íî
òàêæå è ïîòîìó, ÷òî îíà íàëàæèâàåò ñâÿçü ìåæäó èññëåäîâàíèÿìè äåïðåññèè
è ñîöèîëîãèåé ýìîöèé»30. Ñòàëî áûòü, íåñìîòðÿ íà èñêëþ÷èòåëüíî ñîöèîëîãè-
÷åñêóþ íàïðàâëåííîñòü, ýòà òåîðèÿ ïîñëóæèëà âàæíûì äîïîëíåíèåì ê êëèíè-
÷åñêèì âûâîäàì ïñèõèàòðîâ.

Ñîöèàëüíàÿ òåîðèÿ êëåéìåíèÿ

Øåôô ïðåäëîæèë äîñòàòî÷íî ïðîðàáîòàííóþ òåîðèþ ñòèãìàòèçàöèè31,
â êîòîðîé ïñèõè÷åñêîå çàáîëåâàíèå ïîíèìàåòñÿ íå êàê èíäèâèäóàëüíîå ïñè-
õè÷åñêîå íàðóøåíèå, íî êàê ðåçóëüòàò ñîöèàëüíûõ ïðîöåññîâ, âîâëåêàþùèõ
êàê ñàìîãî îñóùåñòâëÿþùåãî ïîâåäåíèå ÷åëîâåêà, òàê è îêðóæàþùèõ åãî ëþ-
äåé, êîòîðûå ðåàãèðóþò íà ýòî ïîâåäåíèå è ñòèãìàòèçèðóþò åãî. Â ýòîì îòíî-
øåíèè îí ñëåäîâàë óæå ñëîæèâøåéñÿ â ñîöèîëîãèè òðàäèöèè. Åùå â ïåðâîé
ïîëîâèíå XX âåêà íà÷èíàåò ðàçâèâàòüñÿ òàê íàçûâàåìàÿ «òåîðèÿ íàâåøèâàíèÿ
ÿðëûêîâ», òåîðèÿ êëåéìåíèÿ, èëè òåîðèÿ ñòèãìàòèçàöèè, — èìåííî òàê íà
ðóññêîì ÿçûêå ïåðåäàþòñÿ çíàêîìûå âñåìó ìèðó «labeling theory» è «theory of
stigmatisation». Îñíîâîïîëîæíèêè ýòîé òåîðèè Ãîâàðä Áåêêåð, Ýäâèí Ëåìåðò,
Êàé Ýðèêñîí è äð. íà÷èíàþò îáúÿñíÿòü ôàêòû äåâèàöèè è èñêëþ÷åíèÿ èç
îáùåñòâà â ñîöèàëüíîì êîíòåêñòå: íå êàê èíäèâèäóàëüíûå, ïñèõîëîãè÷åñêèå
ôåíîìåíû, à êàê ôåíîìåíû, ïîðîæäåííûå ãðóïïîé.

Ïåðâîíà÷àëüíî òåîðèÿ êëåéìåíèÿ ðàçâèâàåòñÿ â ðàìêàõ ñîöèîëîãèè äå-
âèàöèé è êðèìèíîëîãèè, â îáëàñòü ïñèõèàòðèè åå ïåðåâîäÿò, ãëàâíûì îáðà-
çîì, È. Ãîôìàí è Øåôô, òåì ñàìûì ñïîñîáñòâóÿ îáðàùåíèþ è äðóãèõ ñîöèî-
ëîãîâ ê ïðîáëåìàòèêå ïñèõè÷åñêèõ îòêëîíåíèé. Â 1967 ã. ïîä ðåäàêöèåé Øåôôà
âûõîäèò ñáîðíèê «Ïñèõè÷åñêîå çàáîëåâàíèå è ñîöèàëüíûå ïðîöåññû», ãäå îí
ñîáèðàåò çíàìåíèòûõ è íà÷èíàþùèõ ñîöèîëîãîâ è âðà÷åé, êîòîðûå ïðåäñòàâ-
ëÿþò íàáðîñêè òåîðèè ïñèõè÷åñêîãî çàáîëåâàíèÿ êàê ðåçóëüòàòà ñòèãìàòèçà-
öèè. Îñîáåííî ëþáîïûòíûìè â ýòîì ðÿäó êàê ðàç è îêàçûâàþòñÿ ðàáîòû
êëàññèêîâ ýòîãî íàïðàâëåíèÿ Ýäâèíà Ëåìåðòà è Êàÿ Ýðèêñîíà, ðàçâèâàþùèõ
ñâîè óæå ïðèíÿòûå ñîîáùåñòâîì èäåè â ïðîñòðàíñòâå ïñèõèàòðèè.

Ýäâèí Ëåìåðò, îäèí èç îñíîâîïîëîæíèêîâ ñîöèàëüíîãî ïîäõîäà ê äåâèà-
öèÿì, ïðåäëàãàåò ñîöèàëüíî-îðèåíòèðîâàííóþ òåîðèþ ïàðàíîéè. Ïîñðåäñòâîì
íåå îí çàäàåòñÿ öåëüþ âûéòè çà ïðåäåëû êîíöåïöèè ïàðàíîéè êàê áîëåçíè,
ñîñòîÿíèÿ è ñèíäðîìà è ïåðåìåñòèòü ëîêóñ òåîðèè ñ èíäèâèäà íà ìåæëè÷íîñ-
òíûå îòíîøåíèÿ è ñîöèàëüíûå ïðîöåññû. Â ýòîì ñëó÷àå, íà åãî âçãëÿä, ìîæíî

30 Shahar G. Personality, Shame, and the Breakdown of Social Bonds: The Voice of
Quantitative Depression Research // Psychiatry. 2001. Vol. 64. ¹ 3. P. 228–229.

31 Ñì.: Bean Ph. Psychiatrists’ Assessments of Mental Illness: A Comparison of Some
Aspects of Thomas Scheff’s Approach to Labeling Theory / Crime: Critical Concepts in
Sociology. Ed. by Ph. Bean. London; New York: Routledge, 2003. P. 97.
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îòêàçàòüñÿ îò êîíöåïöèé ðàííåé äåòñêîé òðàâìû, à òàêæå òåîðèè áëîêèðîâêè
ïñèõîñåêñóàëüíîãî ðàçâèòèÿ. Ëåìåðò îñíîâûâàåò ñâîþ òåîðèþ íà ðÿäå ñîöèî-
ëîãè÷åñêèõ ðàáîò è èññëåäîâàíèé, ïîä÷åðêèâàÿ, ÷òî åãî èäåè íå ÿâëÿþòñÿ
ëèøü àïðèîðíûìè äîïóùåíèÿìè, à áàçèðóþòñÿ íà ìàñøòàáíîì òåîðåòè÷åñêîì
è ýìïèðè÷åñêîì ìàòåðèàëå. Îí, åñëè ìîæíî òàê ñêàçàòü, âñòàåò íà ñòîðîíó
ïàðàíîèêà, óòâåðæäàÿ, ÷òî ìíîãèå êà÷åñòâà, êîòîðûå áîëüíîé ïðèïèñûâàåò
îêðóæåíèþ è îáùåñòâó, äåéñòâèòåëüíî îáúåêòèâíû è ñîöèàëüíàÿ ãðóïïà ñî
ñâîåé âðàæäåáíîñòüþ èãðàåò íåìàëóþ ðîëü â ôîðìèðîâàíèè ïàðàíîèäíîé ñòðà-
òåãèè ïîâåäåíèÿ.

Ëåìåðò âûäåëÿåò âçàèìîñâÿçàííûå ïîëþñû îòíîøåíèé, â ïåðñïåêòèâå
êîòîðûõ îäíè è òå æå ÿâëåíèÿ ìîãóò ïðåäñòàâëÿòüñÿ ðàçëè÷íûìè è äàæå
ïðîòèâîðå÷àùèìè òðàêòîâêàìè, – ýòî ïîëþñû ñàìîãî ïàðàíîèêà è îêðóæàþ-
ùåé åãî ñîöèàëüíîé ãðóïïû. Ïðè ýòîì â ïåðñïåêòèâå äðóãèõ îòíîøåíèÿ ñ
ó÷àñòèåì ïàðàíîèêà õàðàêòåðèçóþòñÿ: 1) èãíîðèðîâàíèåì öåííîñòåé è íîðì
ãðóïïû, ïðèîðèòåòíûì âíèìàíèåì ê âåðáàëüíûì, à íå ê ñàìî ñîáîé ðàçóìåþ-
ùèìñÿ è íåîçâó÷èâàåìûì öåííîñòÿì, èäåÿìè ïðåñëåäîâàíèÿ è ñòðàõîì;
2) èãíîðèðîâàíèåì ãëóáèííîé ñòðóêòóðû ãðóïïû è âíèìàíèåì ê ôîðìàëüíîìó32.

Ïàðàíîèê ïðåäñòàâëÿåòñÿ ãðóïïîé êàê íåîäíîçíà÷íàÿ, ïðîòèâîðå÷èâàÿ
ôèãóðà, êîòîðàÿ âñëåäñòâèå íåïîíèìàíèÿ èìïëèöèòíûõ öåííîñòåé è ãëóáèí-
íîé ñòðóêòóðû íå ìîæåò ïîíÿòü, ÷òî íóæíî ãðóïïå è íà ÷òî îíà îðèåíòèðîâàíà,
ïîýòîìó íå ìîæåò, êàê áîëüøèíñòâî åå ÷ëåíîâ, áûòü ëîÿëüíûì ê íåé. Òàê
ïàðàíîèê âûäåëÿåòñÿ èç îáùåé ñîöèàëüíîé ìàññû. Ñëåäñòâèåì ýòîãî è ÿâëÿåò-
ñÿ ïðåäñòàâëåíèå îá îïàñíîñòè ïàðàíîèêà äëÿ ñîöèàëüíîé ãðóïïû: ïàðàíîèê íå
âûêàçûâàåò ñîöèàëüíîãî äîâåðèÿ è ëîÿëüíîñòè, íåñÿ óãðîçó ðàçîáëà÷åíèÿ íå-
ôîðìàëüíûõ âëàñòíûõ ñòðóêòóð.

Èñõîäÿ èç äðóãîé ïåðñïåêòèâû, ïåðñïåêòèâû îòíîøåíèÿ ïàðàíîèêà ê ãðóï-
ïå, çàìåòíûìè ñòàíîâÿòñÿ ñëåäóþùèå åå êà÷åñòâà:

1. Èëëþçîðíîñòü è ëæèâîñòü îòíîøåíèé êàê âíóòðè ãðóïïû, òàê è ìåæäó
ãðóïïîé è èì ñàìèì.

2. Íåñêðûâàåìàÿ íåïðèÿçíü ãðóïïû ïî îòíîøåíèþ ê íåìó.
3. Ñòðóêòóðíîå èñêëþ÷åíèå ñàìîãî ñåáÿ èç ãðóïïîâîãî âçàèìîäåéñòâèÿ33.
Íàëîæåíèå ýòèõ äâóõ ïåðñïåêòèâ ïðèâîäèò ê âçàèìíîìó íåäîâåðèþ è

íàðóøåíèþ îòíîøåíèé. Ïðè ýòîì ëîæíîå âçàèìîäåéñòâèå ïðîÿâëÿåòñÿ â:
1) áëîêèðîâàíèè ïîòîêà èíôîðìàöèè ê ýãî, 2) íåñîîòâåòñòâèè ìåæäó âûðàæà-
åìûìè ÷åëîâåêîì èäåÿìè è àôôåêòàìè ñîáåñåäíèêîâ, 3) ïðîòèâîðå÷èâîñòè
ñèòóàöèè è ãðóïïîâîãî îáðàçà â òîì âèäå, â êàêîì îíè ïðåäñòàþò äëÿ ýãî è
äëÿ äðóãèõ34. Ëîæíûå îòíîøåíèÿ è çàïóñêàþò ñîïðîâîæäàþùèé ïàðàíîéþ
ïðîöåññ èñêëþ÷åíèÿ.

Ýòîò ïðîöåññ íà÷èíàåòñÿ ñ ìàëûõ ãðóïï, â êîòîðûå âêëþ÷åí èíäèâèä: ñ
ñåìüè, áëèæàéøåãî îêðóæåíèÿ — äðóçåé, ñîñåäåé, ñîñëóæèâöåâ, — è ÷àñòî
çàïóñêàåòñÿ ñîáûòèÿìè, êîòîðûå ïðèâîäÿò ê èçìåíåíèþ ñîöèàëüíîãî èëè ïñè-

32 Lemert E. M. Paranoia and the Dynamics of Exclusion / Mental Illness and Social
Process. Ed. by T. Scheff. New York; Evanston; London: Harper & Row, 1967. P. 277.

33 Ibid. P. 277–278.
34 Ibid. P. 280.
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õîëîãè÷åñêîãî ñòàòóñà èíäèâèäà: ïîòåðÿ áëèçêîãî ÷åëîâåêà, èçìåíåíèÿ â ïðî-
ôåññèîíàëüíîé ñôåðå, ôèçèîëîãè÷åñêèå èçìåíåíèÿ, â ÷àñòíîñòè, ñòàðåíèå, èç-
ìåíåíèå ñåìåéíîãî ñòàòóñà è ïðî÷. Ñàì ïðîöåññ íå îäíîçíà÷åí è íå öåëîñòåí.
Îí ñîïðîâîæäàåòñÿ ìíîãî÷èñëåííûìè òðàíñôîðìàöèÿìè âîñïðèÿòèÿ è ðåàê-
öèè íà ïàðàíîèêà ñî ñòîðîíû ðàçëè÷íûõ ÷ëåíîâ ãðóïïû, íåðåøèòåëüíîñòüþ,
÷óâñòâîì æàëîñòè è ïðî÷., êîòîðûå èíîãäà âðåìåííî èíâåðòèðóþò ïðîöåññ.

Íà ñâîèõ ïåðâûõ ýòàïàõ ïðîöåññ èñêëþ÷åíèÿ ÿâëÿåòñÿ íåôîðìàëüíûì è
íåîôèöèàëüíûì, è ñîöèàëüíûé ñòàòóñ ïàðàíîèêà êàêîå-òî âðåìÿ îñòàåòñÿ íå-
èçìåííûì. Îí æå ïðîñòî ïîñòåïåííî èñêëþ÷àåòñÿ èç ñåòè ìåæëè÷íîñòíûõ
îòíîøåíèé. Îäíàêî â ñèëó ðàçëè÷íûõ ïðè÷èí, ïðèâîäÿùèõ ê îðãàíèçàöèîííî-
ìó êðèçèñó ãðóïïû, èñêëþ÷åíèå ìîæåò ñòàòü îôèöèàëüíûì. Â ðåçóëüòàòå ñî-
öèàëüíûé ñòàòóñ ïàðàíîèêà ìåíÿåòñÿ: îí òåðÿåò ðàáîòó, ñåìüþ, äðóçåé èëè
ïåðåìåùàåòñÿ íà äðóãóþ äîëæíîñòü è ïîëó÷àåò â îòâåò êà÷åñòâåííî äðóãèå
îòíîøåíèÿ.

Ôîðìàëüíîå îôèöèàëüíîå èñêëþ÷åíèå ñîïðîâîæäàåòñÿ îáðàçîâàíèåì çà-
ãîâîðùèöêîé êîàëèöèè, êîòîðàÿ íà÷èíàåò âûñòóïàòü ïðîòèâ ïàðàíîèêà. Ëå-
ìåðò ýòî âñÿ÷åñêè ïîä÷åðêèâàåò: ïàðàíîéÿ èìååò ñîöèàëüíûå îñíîâàíèÿ, ó
ïàðàíîèêà íå ïðîñòî ôîðìèðóåòñÿ áðåä ïðåñëåäîâàíèÿ, îí èìååò ïîä ñîáîé
ñîöèàëüíóþ îñíîâó, ïîñêîëüêó ñàì ïðîöåññ èñêëþ÷åíèÿ ïðåäïîëàãàåò íå÷òî
âðîäå ñîöèàëüíîãî çàãîâîðà. Ðåçóëüòàòîì ñîöèàëüíîãî çàãîâîðà êàê ðàç è ñòà-
íîâèòñÿ ïîìåùåíèå ÷åëîâåêà â ïñèõèàòðè÷åñêóþ áîëüíèöó.

Ïîñëå ýòîãî àêòà èñêëþ÷åíèÿ ïàðàíîèê ïðàêòè÷åñêè íèêîãäà íå ìîæåò
âíîâü âåðíóòüñÿ â ãðóïïó. Äëÿ íåãî çàêðûâàþòñÿ âñå êàíàëû êîììóíèêàöèè:
îí íå ìîæåò íè ñîîáùèòü ÷òî-ëèáî ñîöèàëüíîé ãðóïïå, íè ïîëó÷èòü îò íåå
îáðàòíóþ ñâÿçü. Ñëåäñòâèåì ýòîãî ñòàíîâèòñÿ òî, ÷òî äëÿ ïàðàíîèêà çàêðûâà-
þòñÿ âñå ïóòè ê èñïðàâëåíèþ è âîçâðàùåíèþ â ãðóïïó, ïîñêîëüêó îí áîëüøå
íèêàê íå ìîæåò ïîëó÷èòü èíôîðìàöèþ î öåííîñòÿõ è ýòàëîíàõ ïîâåäåíèÿ
ãðóïïû, ÷òîáû îòêîððåêòèðîâàòü ñîáñòâåííûé îïûò è ñîáñòâåííîå ïîâåäåíèå.
Òàêèì îáðàçîì, ïî Ëåìåðòó, íåèçëå÷èìîñòü ïàðàíîéè — ñëåäñòâèå ñîöèàëüíî-
ãî èñêëþ÷åíèÿ.

Ïîääåðæèâàåò òî÷êó çðåíèÿ Ëåìåðòà Êàé Ýðèêñîí, êîòîðûé ðàññìàòðè-
âàåò äåâèàöèþ, è â òîì ÷èñëå ïñèõè÷åñêîå çàáîëåâàíèå, â ñâåòå åå ôóíêöèî-
íàëüíîãî çíà÷åíèÿ äëÿ ñîöèàëüíîé ñèñòåìû. Îí îòõîäèò îò îïèñàíèÿ äåâèà-
öèè êàê äèñôóíêöèè è íàñòàèâàåò íà åå ïîçèòèâíîì çíà÷åíèè äëÿ îáùåñòâà.
Íà åãî âçãëÿä, ìíîãî÷èñëåííûå äåâèàöèè óêàçûâàþò íà èíñòèòóöèîíàëüíûå ãðà-
íèöû, ãðàíèöû êîíòðîëÿ è ïðåäåëû óïðàâëåíèÿ ñèñòåìîé. «Ïîýòîìó ãðàíèöû, —
ïîä÷åðêèâàåò îí, — ýòî äîñòàòî÷íî æåñòêèé îðèåíòèð äëÿ ÷åëîâåêà â ëþáîé
ñèñòåìå, âûðàæàþùèéñÿ íà ñïåöèôè÷åñêîì äëÿ ãðóïïû ÿçûêå è â ðàìêàõ åå
òðàäèöèè»35. Èìåííî ïîñðåäñòâîì îáîçíà÷åíèÿ ãðàíèö ãðóïïà î÷åð÷èâàåò ñâîè
èñõîäíûå è îêîí÷àòåëüíûå ïðåäåëû, à òàêæå âûäåëÿåò ðàçíîâèäíîñòè îïûòà è
ïîâåäåíèÿ, êîòîðûå äîïóñêàåò âíóòðè ñâîåãî ñîöèàëüíîãî ïðîñòðàíñòâà.

Ýòî ïðåäñòàâëåíèå î ãðàíèöàõ îïèñûâàåòñÿ ïîñðåäñòâîì ñîöèàëüíûõ îò-
íîøåíèé — öåíòðàëüíîãî ñîöèàëüíîãî ÿçûêà. Ïîýòîìó îáðàçöû îòíîøåíèé,

35 Erikson K. T. Notes on the Sociology of Deviance / Mental Illness and Social Process.
Ed. by T. Scheff. New York; Evanston; London: Harper & Row, 1967. P. 298.
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óñòîé÷èâûå ïàòòåðíû ñîöèàëüíîãî ïîâåäåíèÿ è îáðàçóþò îáëàñòü ÿâëåíèÿ è
çàêðåïëåíèÿ ïðåäñòàâëåíèé î äîçâîëåííûõ ãðàíèöàõ. Âàæíûì ìîìåíòîì çäåñü,
êàê ïîä÷åðêèâàåò Ýðèêñîí, ÿâëÿåòñÿ òî, ÷òî, íåñìîòðÿ íà âèäèìóþ ôîðìó è
óñòîÿâøèåñÿ ïðåäñòàâëåíèÿ, ñîöèàëüíàÿ íîðìà î÷åíü ðåäêî ÿâëÿåòñÿ óñòîé÷è-
âûì è íåèçìåííûì îáðàçîâàíèåì. Îíà — àáñòðàêòíûé ñèíòåç ÷óâñòâ è ïîâåäå-
íèÿ â êàêîé-ëèáî ñèòóàöèè. «Òàêèì îáðàçîì, — óêàçûâàåò Ýðèêñîí, — èñòî-
ðèÿ íîðìû ïîäîáíà èñòîðèè çàêîíîäàòåëüíîé ñòàòüè: îíà ïðåäñòàâëÿåò ñîáîé
àêêóìóëÿöèþ ðåøåíèé, ïðèíÿòûõ â ñîîáùåñòâå çà äëèòåëüíûé ïðîìåæóòîê
âðåìåíè, êîòîðàÿ ïîñòåïåííî ïðèîáðåòàåò äîñòàòî÷íûé ìîðàëüíûé âåñ äëÿ
òîãî, ÷òîáû ñëóæèòü ïðåöåäåíòîì äëÿ áóäóùèõ ðåøåíèé»36. È êðîìå òîãî,
íîðìà âñåãäà îñòàåòñÿ íîðìîé, òîëüêî åñëè ðåãóëÿðíî èñïîëüçóåòñÿ êàê îñíî-
âàíèå äëÿ íîâûõ ñóæäåíèé è ðåøåíèé.

Äåâèàöèÿ ÿâëÿåòñÿ îáðàòíîé ñòîðîíîé íîðìû è òàê æå, êàê íîðìà, äëÿ
òîãî ÷òîáû ñîõðàíÿòüñÿ, äîëæíà ïîñòîÿííî èñïîëüçîâàòüñÿ, ïðèñóòñòâèå äåâè-
àöèè ïîä÷åðêèâàåò ãðàíèöû íîðì è ãðàíèöû ñîöèàëüíîé ãðóïïû. Ïîýòîìó, êàê
ñ÷èòàåò Ýðèêñîí, òàê ÷àñòû ñîîáùåíèÿ î äåâèàöèÿõ — óáèéñòâàõ, êðàæàõ è
ïðî÷. — â íîâîñòÿõ: ýòè ãàçåòíûå, ðàäèî- è òåëåñâîäêè ÿâëÿþòñÿ îñíîâíûì
èñòî÷íèêîì çíàíèé î íîðìàòèâíûõ ñèñòåìàõ ñîöèàëüíîé ãðóïïû.

Ðàçâèâàÿ ýòó ëîãèêó, Ýðèêñîí çàäàåòñÿ î÷åíü âàæíûì â ñîöèàëüíîì ïëà-
íå âîïðîñîì: îçíà÷àåò ëè ýòî, ñïðàøèâàåò îí, ÷òî îáùåñòâî ïîñòîÿííî ïîä-
äåðæèâàåò îïðåäåëåííóþ äîëþ äåâèàöèé? Ïîêà íà ýòîò âîïðîñ, íà åãî âçãëÿä,
îòâåòèòü íåâîçìîæíî: ñîöèîëîãèÿ íå ðàñïîëàãàåò åùå äëÿ ýòîãî ñîîòâåòñòâóþ-
ùèì ÿçûêîì è êîíöåïòàìè, íî íåêîòîðûå ôàêòû óêàçûâàþò íà ýòî. «…Ìíîæå-
ñòâî èíñòèòóöèé, ïðèçâàííûõ ñäåðæèâàòü äåâèàöèè, — îòìå÷àåò îí, — â äåé-
ñòâèòåëüíîñòè ôóíêöèîíèðóþò òàê, ÷òî ïîääåðæèâàþò èõ»37. Ê ïðèìåðó, òþðüìû
è áîëüíèöû, âìåñòî òîãî ÷òîáû óíè÷òîæàòü äåâèàöèþ, ïîìîãàþò è äàþò ïðèþò
îãðîìíîìó êîëè÷åñòâó ëþäåé ñ îòêëîíåíèÿìè îò íîðìû. Áîëåå òîãî, êàê ïîä-
÷åðêèâàåò îí, ïîäîáíûå èíñòèòóöèè ñïîñîáñòâóþò îáúåäèíåíèþ äåâèàíòîâ â
ñïëî÷åííûå è îáîñîáëåííûå ãðóïïû, ãäå ïåðåäàþòñÿ, ïðèìåíÿþòñÿ è êóëüòèâè-
ðóþòñÿ ïàòòåðíû äåâèàíòíîãî ïîâåäåíèÿ. Òàê çàêðåïëÿåòñÿ îò÷óæäåííîñòü ãðóïï
è èíäèâèäîâ ñ îòêëîíåíèÿìè îò îáùåñòâà.

Â ñâåòå òàêîé òðàêòîâêè ïðåâðàùåíèå èíäèâèäà ñ îòêëîíåíèÿìè â îïûòå
è ïîâåäåíèè â äåâèàíòà ÿâëÿåòñÿ íå àêòîì íàêàçàíèÿ, à ñâîåîáðàçíûì ðèòóà-
ëîì ïåðåõîäà. ×åëîâåê â ýòîì ñëó÷àå îòíîñèòñÿ ê îïðåäåëåííîé ãðóïïå äåâè-
àíòîâ è ÷àñòî íàïðàâëÿåòñÿ â ñïåöèàëüíî ïðåäíàçíà÷åííîå äëÿ ëþäåé ñ ïîäîá-
íûì ñòàòóñîì ìåñòî ïðîæèâàíèÿ. Ïî ïðîõîæäåíèè ýòîãî ðèòóàëà ïåðåõîäà
èíäèâèä ïîëó÷àåò íîâóþ ñîöèàëüíóþ ðîëü, êîòîðàÿ, â îòëè÷èå îò áîëüøèíñòâà
ñîöèàëüíûõ ðîëåé, íå ìîæåò áûòü çàìåíåíà äðóãîé: ýòîò îáðÿä ïåðåõîäà è
ïîëó÷åíèå ñîöèàëüíîãî ñòàòóñà äåâèàíòà — êàê ïðàâèëî, íåîáðàòèìûé ïðîöåññ.
Íà îáûäåííîì óðîâíå óñòîé÷èâîñòü ñîöèàëüíîé ðîëè äåâèàíòà îòðàæàåòñÿ â
ðàñõîæåì ïðåäñòàâëåíèè î òîì, ÷òî äåâèàíò íå ìîæåò èçìåíèòüñÿ. Âñå ýòè
ìàðêåðû, ïî Ýðèêñîíó, óêàçûâàþò íà òî, ÷òî îáùåñòâî íå òîëüêî íàêàçûâàåò è
âûòåñíÿåò äåâèàíòîâ, íî è ïîääåðæèâàåò ïîñòîÿíñòâî èõ ãðóïïû. Îí çàêëþ÷à-

36 Erikson K. T. Notes on the Sociology of Deviance... P. 299.
37 Ibid. P. 300.
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åò: «Ýòîãî, êîíå÷íî, íåäîñòàòî÷íî, ÷òîáû óòâåðæäàòü, ÷òî â öåëîì äåâèàíòíîå
ïîâåäåíèå “ôóíêöèîíàëüíî” â òîì èëè èíîì ñìûñëå ýòîãî òåðìèíà, íî ýòî
âûíóæäàåò íàñ óñîìíèòüñÿ â òîì, ÷òî êîíòðîëèðóþùèå ó÷ðåæäåíèÿ îðãàíèçî-
âàíû äëÿ ïðåäóïðåæäåíèÿ äåâèàíòíîãî ïîâåäåíèÿ èëè “èñïðàâëåíèÿ” ïðîñòóï-
êîâ äåâèàíòîâ»38 .

Êàê ìû âèäèì, äàæå â ñîïîñòàâëåíèè ñ êëàññèêàìè òåîðèè ñòèãìàòèçà-
öèè Øåôô ïðåäëàãàåò íàèáîëåå èíñòðóìåíòàëüíî îðèåíòèðîâàííóþ òåîðèþ.
Åñëè Ëåìåðò ãîâîðèò î öåííîñòÿõ, òî Øåôô ïåðâîíà÷àëüíî ïûòàåòñÿ îïðåäå-
ëèòü íå îñíîâàíèÿ, à ñîöèàëüíûå ìåõàíèçìû èñêëþ÷åíèÿ ïñèõè÷åñêè áîëüíûõ.
Â êàêîé-òî ìåðå òåîðèÿ ïîçèòèâíîé öåííîñòè îòêëîíåíèÿ Ýðèêñîíà ÿâëÿåòñÿ
ïî îòíîøåíèþ ê íåé äîïîëíåíèåì. Íåñìîòðÿ íà òî, ÷òî Øåôô íåîäíîêðàòíî
äîïîëíÿë åå, òåîðèÿ îñòàòî÷íîãî îòêëîíåíèÿ ïðèæèëàñü èìåííî â åå ïåðâîíà-
÷àëüíîì ñìûñëå. Åùå â 1973–1974 ãã. â ëåêöèîííîì êóðñå «Ïñèõèàòðè÷åñêàÿ
âëàñòü» Ì. Ôóêî, èññëåäóÿ äèñïîçèòèâû âëàñòè è äèñöèïëèíàðíûå ïðàêòèêè,
ãîâîðèò: «×òî æå êàñàåòñÿ äóøåâíîáîëüíîãî, òî â åãî ëèöå ìû èìååì äåëî,
íåñîìíåííî, ñ îñòàòêîì èç îñòàòêîâ, ñ îñòàòêîì âñåõ äèñöèïëèí, ñ òåì, êòî íå
ïðèñïîñàáëèâàåòñÿ íè ê øêîëüíûì, íè ê êàêèì èíûì äèñöèïëèíàì, èìåþ-
ùèìñÿ â îáùåñòâå»39. Ýòî ïîíèìàíèå áåçóìèÿ êàê îñòàòêà îñòàòêîâ äî ñèõ ïîð
âîñïðèíèìàåòñÿ êàê îäíà èç îñíîâíûõ ñîöèîëîãè÷åñêèõ òåîðèé ïñèõè÷åñêîãî
çàáîëåâàíèÿ.
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